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على اختیاركم سكون ّ من أجل التأمین على مركباتكم. 
أنتم الآن مؤمن علیكم لدى شركة التأمین الأكبر على 
مستوى الإمارات العربیة المتحدة وتأكدوا أننا معكم 

متى احتجتمونا.

نقدر لكم قراءة هذا الكتیب وشهادة التأمین على 
المركبات وملحق وثیقة التأمین المرفق. توفر هذه 

الوثائق بیانات حول ما تغطیه ولا تغطیه وثیقة التأمین، 
كما إنها توضح إجراءات تقدیم المطالبات.

لتغییر مستوى التغطیة الخاص بكم أو لمزیدٍ من 
التساؤلات یرُ جى الاتصال بمركز خدمة العملاء لدینا.

رقم :  

شكراً لكم وصحبتكم السلامة!

كیفیة تقدیم المطالبات 

مراكز الخدمة 

ضریبة القیمة المضافة

الشروط 

الشكاوى 

نادي السیارات العالمي: تطبیق المساعدة على الطریق الخاص بك 

التعاریف 

القسم 1 المسؤولیة المدنیة

القسم 2 الفقد والتلف 

القسم 3 المنافع الإضافیة

3-1 السیارة البدیلة 

3-1-1 استحقاق نقدي لسیارة بدیلة 

3-1-2 منفعة تأجیر سیارة بدیلة 

3-2 التغطیة على الطرق الوعرة )لا تشمل ھذه التغطیة إلا السیارات متعددة الأغراض ذات إمكانیة السیر في الطرق الوعرة( 

3-3 الحوادث الشخصیة

3-4 المصاریف الطبیة الطارئة

3-5 الإصابة الشخصیة 

3-6 النطاق الجغرافي )عمان وقطر( 

3-7 الكوارث الطبیعیة

3-8 الممتلكات الشخصیة

3-9 الأضرار التي تلحق بالزجاج الأمامي للسیارة )بدون تحمل(

3-10 استبدال الأقفال 

3-11 السرقة أثناء صف السیارة في الموقف 

3-12 إصلاحات الوكیل

3-13 ضمان حمایة الأصول الخاص بالسیارات 

3-14 المساعدة على الطریق

3-15 یوم السباق 

3-16 طلاءات/ ملصقات/ رسومات خاصة 

3-17 تغطیة الإضافات والتعدیلات، وما إلى ذلك 

3-18 ملحق الأدوات التجاریة

3-19 التحمیل والتفریغ
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كیفیة تقدیم المطالبات

تعرضتم إلى حادث

ابقوا ھادئین .

انقلوا سیارتكم إلى مكان آمن إن أمكن ذلك بعیدا عن الحركة المروریة.

ضعوا المثلثات التحذیریة للمساعدة في تنبیھ الحركة المروریة بوجود حاد ث

الاتصال بالشرطة على رقم 999 ، حتى وإن كان الحادث صغیرا .

إذا كانت سیارتكم تحتاج إلى القطر، یرُجى الاتصال بقسم المساعدة في سكون على 

   800 SUKOON )785666( :الرقم

 للاتصالات الواردة من خارج دولة الإمارات، یرُجى الاتصال على الرقم:

+97143876649

انتظار التصلیحات

أرسِلوا سیارتكم إلى ورشة الإصلاح الموصي بھا .

سیفحص السیارة المتضررة أحد معایني المركبات المخولینّ لدینا للاتفاق على تكلفة 

الإصلاح مع المرأب .

یصدر إذن التصلیح في غضون 45 ساعة بالنسبة لمعظم الحالات .

لدینا شبكة موسعة من المرائب المعتمدة
الإبلاغ عن مطالبة

  800 SUKOON )785666( :یرُجى الاتصال على الرقم

أو التواصل عبر البرید الإلكتروني : motorclaims@sukoon.com للإبلاغ عن 

الحادث الذي تعرضتم لہ في أقرب وقت معقول عملیا .

وبناءً على التغطیة الخاصة بكم، سنعلمكم بما یمكنكم فعلھ بمركبتكم .

لا تقلقوا، أنتم في أیاد أمینة .

لتسجیل مطالبتكم، علیكم تقدیم ما یلي :

• بلاغ الشرطة الأصلي أو إشعار بالإحالة من ساعد للأنظمة المروریة .

• نسخة واضحة من رخصة قیادة السائق الذي تعرض للحادث والمذكور في بلاغ 

الشرطة/ إشعار ساعد للأنظمة المروریة .

• نسخة واضحة من بطاقة تسجیل المركبة .

القیادة مرة أخرى

ستتلقون مكالمة من التاجر/ المرأب عند الانتھاء من تصلیح السیارة وتجھیزھا.

الآن یمكنكم استلام سیارتكم بقیادتھا .

نأمل أنكم استمتعتم بإجراءاتنا الفعالّة في التعامل مع المطالبات .

یمكن التعامل مع معظم المطالبات بالخطوات البسیطة المذكورة أعلاه، ومع ذلك، في 

حالة وقوع إصابات جسدیة أو حالات وفاة، قد

یطلُب تقدیم المزید من المعلومات .

نلتزم بتقديم خدمات للمطالبات سريعة ومنصفة وفعّالة. في حالة التعرض إلى أي حادث والرغبة في تقديم مطالبة، يرُجى اتباع الخطوات التالية:
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مراكز الخدمة

أبو ظبي

شارع السلام، المركزیة بنایة شیخ نھیان بن خلیفة 126

ص. ب 3335

ھاتف: 97126128444+ 

دبي

دیرة

بنایة سكون، شارع عمر بن الخطا ب

ص. ب 5209

ھاتف: 97142337777+

الشارقة

كورنیش الخان برج ماجستیك، الطابق 

الأرضي

ص. ب: 1931

+97165934180

رأس الخیمة

بجانب بنك أبو ظبي الأول شارع الكورنیش، 

الدفان بالقرب من مركز رویال للطب والأسنان

ص. ب: 763

ھاتف: 97172070800+

عجمان

بنایة بنك المشرق شارع الشیخ راشد بن 

حمید، )بجانب مركز الإمارات للصرافة( 

الطابق الأرضي

ص. ب: 1732

ھاتف: 97142337777+

في حالة وقوع حادث، یرجى الاتصال على  800405 للإبلاغ عن مطالبتك. سیقوم فریق من المختصین بالمطُالبات بتسجیل التفاصیل وتقییم ضرر مركبتك وإعطائك رقمًا 

مرجعیاً وإخطارك بالخوات التالیة .

الفجیرة

لولو مو ل

جي- 02 أیة، الطابق الأرضي ،

ھاتف: 97192221104+
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الشروط

الشكاوي

العقوبات
لا تقدم الشركة تغطیة تأمینیة ولا تتحمل مسئولیة دفع أیة مطالبة أو تقدیم أي تعویض بموجب ھذه الوثیقة بالقدر الذي یؤدي فیھ تقدیم تلك التغطیة أو دفع تلك 

المطالبة أو تقدیم ذلك التعویض إلى تعریض الشركة لأیة عقوبة أو حظر أو قیود بموجب قرارات الأمم المتحدة أو العقوبات التجاریة أو الاقتصادیة أو قوانین أو لوائح الاتحاد 

الأوروبي والمملكة المتحدة والولایات المتحدة الأمریكیة والإمارات العربیة المتحدة و/ أو جمیع الاختصاصات القضائیة الأخرى التي تنفذ الشركة فیھا أعمالھا .

مكافحة غسل الأموال وتمویل الإرھاب
تلتزم الشركة بقوانین مكافحة غسل الأموال ومكافحة تمویل الإرھاب )القانون الاتحادي الإماراتي رقم 4 لعام 2002 بشأن تجریم غسل الأموال والقانون الاتحادي الإماراتي رقم 

1 لعام 2004 بشأن مكافحة الجرائم الإرھابیة والمرسوم الاتحادي رقم 20 لعام 2018 بشأن مكافحة غسل الأموال ومكافحة تمویل الإرھاب وتمویل التنظیمات غیر المشروعة 

وقرار ھیئة التأمین رقم 10 لعام 2019 بشأن مكافحة تمویل الإرھاب والتنظیمات غیر المشروعة .

رأیكم یھمنا، یسعدنا دائما سماع تعلیقاتكم وملاحظاتكم .

لإبداء الملاحظات أو تقدیم الشكاوى، یرُجى الاتصال بمركز خدمة العملاء لدینا رقم: )785666( SUKOON 800  )الاثنین إلى الجمعة: من الساعة صباحا وحتى الساعة 8 

مساءً، السبت: من الساعة 8 صباحا وحتى الساعة 5 عصرا(ً من وبدلاً من ذلك، یمكنك زیارة موقعنا الإلكتروني عبر الرابط التالي : www.sukoon.com ، ثم اختیار )تواصل 

معنا( واختیار )الشكاوى( .

ضریبة القیمة المضافة

مدفوعات قسط التأمین :
تجنبا للشك، یسُتثنى من جمیع مبالغ أقساط التأمین المذكورة في ھذه الوثیقة ضریبة القیمة المضافة، وعلى المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة أن یتحمل دفع ضریبة القیمة 

المضافة أو أي ضرائب أخرى ساریة حالیا أو من المقرر سریانھا وتتعلق بوثیقة التأمین الماثلة. ویوافق المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة بموجبھ على سداد ضریبة القیمة المضافة 

وأي ضرائب أو إحداھما إلى شركة التأمین وذلك في تاریخ استحقاق السداد الموضح على الفاتورة، ویعُتبر المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة مخالفا لشروط وأحكام وثیقة التأمین 

مخالفة جوھریة عند عدم قیامھ بذلك، وحینئذ یحق لشركة التأمین المطالبة بالتعویضات القانونیة المتاحة أمامھا، ویوافق المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة بموجبھ على ذلك 

بدون أي شرط، بما یشمل إنھاء وثیقة التأمین و/ أو مقاصة مبلغ ضریبة القیمة المضافة المذكورة أو مبالغ الضرائب الأخرى من أي مبلغ آخر سیحصل علیھ المؤمن علیھ/ 

صاحب الوثیقة من شركة التأمین دون الحاجة إلى الحصول على أي موافقة أخرى من المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة وأي حكم/ أمر صادر من المحكمة أو أحدھما. وفي حالة 

اختلاف معالجة ضریبة القیمة المضافة/ أي ضریبة أخرى حسبما تقُیمھا مصلحة الضرائب ذات الصلة عن تلك المحددة من شركة التأمین على فاتورتنا الضریبیة/ وأن فاتورتنا 

الضریبیة المرسلة إلیكم والفاتورة الصادرة إلكترونیا من شركة التأمین أو إحداھما غیر صحیحة، فإن المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة یوافق بموجبھ على الدفع على الفور وعند 

طلب مبلغ الفرق لأي ضریبة قیمة مضافة/ أي ضریبة إلى الشركة التأمین.

)ب( تسویة المطالبات- حیث توافق سكون السداد إلى صاحب الوثیقة:
عند سداد سكون )سكون ونحن( لقیمة إحدى المطالبات، فإن حالة القید في ضریبة القیمة المضافة ستحدد المبلغ الذي سندفعھ لكم .

في حین أنكم :

غیر مقیدین في ضریبة القیمة المضافة، فإن المبلغ الذي سندفعھ مبلغ التأمین/ حد التعویض أو أي حدود أخرى للتغطیة التأمینیة بما یشمل ضریبة القیمة المضافة ؛. 1

 مقیدین في ضریبة القیمة المضافة، فإن المبلغ الذي سندفعھ مبلغ التأمین/ حد التعویض أو أي حدود أخرى للتغطیة التأمینیة وحیث إنكم مسؤولین عن سداد مبلغ . 2

ضریبة القیمة المضافة المتعلق بكسب ذي صلة بمطالبتكم، وسندفع مبلغ ضریبة القیمة المضافة. ومع ذلك، سنقتطع مبلغ ضریبة القیمة المضافة الذي ندفعھ من مبلغ 

أي ائتمانات ضریبیة على المدخلات التي یحق لكم أو سیحق لكم الحصول علیھا في حالة قیامكم بھذا الكسب ذي الصلة. وفي ھذه الحالات، یمكنكم المطالبة بالائتمان 

الضریبي على المدخلات فور تعبئة إقرار ضریبة القیمة المضافة الخاص بكم .

وعلى جمیع أصحاب الوثائق ممن یعدون مطالبة لدى سكون إقرار حالة قیدھم في ضریبة القیمة المضافة بالإضافة إلى تقدیم رقم قیدھم في ضریبة القیمة المضافة، وإن 

أي مسئولیة تجاه ضریبة القیمة المضافة تنشأ عن إقراركم غیر الصحیح فإنكم ستدفعون قیمتھا )المؤمن علیھ/ صاحب الوثیقة(. وحیث إن مبلغ تسویة مطالبتكم یقل عن 

مبلغ التأمین/ حد التعویض أو أي حدود أخرى للتغطیة التأمینیة، فإننا سندفع مبلغ ضریبة القیمة المضافة فقط )التي ھي أقل من أي قیمة استحقاق ائتمان ضریبي على 

المدخلات( المطبقة على مبلغ التأمین .
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التعاریفنادي السیارات العالمي

كیف تطلب المساعدة ؟
یمكنك الاستفادة من خدمة المساعدة على الطریق على مدار الساعة طوال أیام الأسبوع عبر الھاتف مجاناً على الرقم: )785666( SUKOON 800  )من داخل الإمارات 

العربیة المتحدة( أو على الرقم 97143876649+ )من خارج الإمارات العربیة المتحدة( أو تنزیل تطبیق المسُاعدة »IMC Roadside Assistance« للطلب الفوري. یمكنك 

Google Play Store أو App Store تنزیل التطبیق من

بمجرد تثبیت التطبیق، قم بملء المعلومات اللازمة وفقا للشاشة

√ طلب خدمة المسُاعدة على الطریق على مدار الساعة أو طوال أیام الأسبوع .

√ جدولة الخدمة.

√ شارك إحداثیات موقعك GPS عندما حتتاج إلى مساعدة.

√ تلقي وقراءة الإخطارات.

√ عرض حالة طلبك.

√ عرض تاریخ الخدمة أو تفاصیل الرحلة .

√ تجدید تسجیل مركبتك )إن وجد(.

√ تحقق من تاریخ تجدید خدمة المسُاعدة على الطریق.

√ إضافة مركبات متعددة.

تطبیق المُساعدة على الطریق الخاص بك
یكون للكلمات والعبارات الآتیة المعاني المبینة قرین كل منھا ما لم یقض السیاق بغیر ذلك .

الملحقات:
الأجزاء المثبتة أصلا في السیارة من قبل الشركات المصنعة للسیارة والمضمنة في السعر الأصلي مثل معدات الملاحة والھاتف وأجھزة الاستریو وغیرھا من العناصر .

الحادث:
كل واقعة ألحقت ضررا بالغیر/ المتضرر نتیجة استعمال المركبة أو انفجارھا أو احتراقھا أو تناثرھا أو سقوط أشیاء منھا أو حركتھا أو اندفاعھا الذاتي أو وقوفھا .

التحمل الإضافي:
المبلغ الذي یتحملھ المؤمن لھ وفقا لھذه الوثیقة إضافة للتحمل الأساسي .

التحمل الأساسي:
المبلغ الذي یتحملھ المؤمن لھ وفقا لجدول مبالغ التحمل المرفق بھذه الوثیقة عن كل حادث .

الأضرار الجسدیة:
الوفاة و/ أو الإصابات البدنیة التي تلحق بالغیر بما في ذلك العجز الكلي أو الجزئي الدائم أو المؤقت .

الشركة:
شكرة التأمین المرخص لھا بالعمل داخل الدولة طبقا للقوانین والأنظمة الصادرة في الدولة وقبلت التأمین على المركبة وأصدرت الوثیقة .

الشركة، نحن، ولنا، تعني شركة عمان للتأمین ش.م.ع. )»سكون«(

نسبة الاستھلاك:
النسبة التي یتحملھا الغیر المتضرر عند وقوع حادث وطلبھ استبدال قطع غیار جدیدة بدلا من المستعملة في حالة الخسارة الجزئیة وفقا لجداول الاستھلاك .

الفیضان:
قصد بھ ذلك الذي یقع ضمن مفھوم الكارثة الطبیعیة .

طلب التأمین:
الطلب المتضمن البیانات الخاصة بالمؤمن لھ وبیانات المركبة ونوع التغطیة المطلوبة ویملأ بمعرفة وعلم المؤمن لھ إلكترونیا أو خطیا .

الفترة التأمینیة:
ھي المدة الزمنیة لتأمین المركبة والممتدة إلى نھایة الشھر الثالث عشر من بدایة التأمین .

المؤمن لھ:
أنت وأنت تشیر إلى الشخص الذي یدعي بأنھ حامل الوثیقة في الجدول. الشخص الطبیعي أو الاعتباري الذي تقدم طلب التأمین وإبرام مع المؤمن وثیقة التأمین لمركبتھ 

وسدد أو قبل أن یسدد قسط التأمین .
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الغیر متضرر:
أي شخص طبیعي أو اعتباري لحقت بھ أو بممتلكاتھ إصابة أو ضرر بسبب الحادث، ویستثنى من ذلك المؤمن لھ وقائد المركبة والركاب الذین یعملون لدى المؤمن لھ . 1

إذا ما أصیبوا أثناء العمل وبسببھ.

أفراد عائلة كل من المؤمن لھ وقائد المركبة )الزوج والوالدین والأولاد( المتسببة بالحادث.. 2

قائد المركبة المخصصة للتأجیر ومركبة النقل العام ومركبة تعلیم القیادة.. 3

القیمة التأمینیة:
المبلغ المذكور في جدول الوثیقة والذي سنقوم بدفعھ في حالة حدوث خسارة كاملة بعد خصم الاستھلاك وفقا للمبلغ الموضح في جدول الاستھلاك .

المركبة:
آلة میكانیكیة أو دراجة ناریة أو أي جھاز آخر یسیر بقوة میكانیكیة والموضحة مواصفاتھا في الوثیقة .

قائد المركبة:
الشخص الذي یقود المركبة سواءً المؤمن لھ أو أي شخص آخر بإذن أو بأمر المؤمن لھ بشرط أن یكون مرخصا لھ بالقیادة وفقا لفئة المركبة طبقا لقانون السیر والم رور 

والقوانین واللوائح الأخرى، وأن لا یكون الترخیص الممنوح لھ قد ألغي بأمر من المحكمة أو بمقتضى قانون السیر والمرور ولائحتھ التنفیذیة، ویدخل ضمن ھذا التعریف قائد 

المركبة الذي انتھت صلاحیة رخصة قیادتھ إذا تمكن من تجدیدھا خلال ثلاثین یوما من تاریخ الحادث.

الكارثة الطبیعیة:
كل ظاھرة عامة تنشأ عن الطبیعة مثل )الفیضانات أو الزوابع أو الأعاصیر أو ثوران البراكین أو الزلازل والھزات الأرضیة( وتؤدي إلى ضرر شامل وواسع ویصدر بخصوصھا قرار 

من السلطة المختصة في الدولة .

ملحق الحوادث الشخصیة:
غطاء تأمین إضافي من الحوادث الشخصیة لقائد المركبة والمؤمن لھ والركاب الذین تم استثناؤھم من التغطیة الأساسیة مقابل قسط إضافي .

الوثیقة )المسؤولیة المدنیة:
وثیقة التأمین الموحدة لتأمین المركبة من المسئولیة المدنیة تجاه الغیر التي تتعھد بمقتضاھا الشركة بأن تعوض الغیر المتضرر عند حدوث الض رر المغطى بالوثیقة وأي ملحق 

لھا والتي تحكم العلاقة بین الطرفین مقابل القسط الذي یدفعھ المؤمن لھ .

الوثیقة )الفقد والتلف(:
وثیقة التأمین الموحدة على المركبة من الفقد والتلف وأي ملحق لھا والتي تحكم العلاقة بین المؤمن لھ والشركة وتتعھد بمقتضاه الشركة بأن یعوض المؤمن لھ عند حدوث 

الضرر المغطى بالوثیقة مقابل القسط الذي یدفعھ المؤمن لھ .

قسط التأمین:
المقابل الذي یسدده أو یتعھد بأن یسدده المؤمن لھ نظیر التغطیة التأمینیة .

الأضرار المادیة:
الضرر أو التلف الذي یلحق بالممتلكات العائدة للغیر .

الطریق:
كل سبیل مفتوح للسیر العام دون الحاجة إلى إذن خاص وكل مكان یتسع لمرور المركبات ویسمح للجمھور بارتیاده سواء كان ذلك بإذن أو بترخیص من جھة مختصة أو بغیر 

ذلك وسواء كان ارتیاده بمقابل أو بغیر مقابل، ووفقا للتعریف الوارد في قانون السیر والمرور النافذ .

الملحق الإضافي )المسئولیة المدنیة(:
كل اتفاق خاص بین الطرفین یحتوي على منافع إضافیة یضاف إلى التغطیات الأساسیة في ھذه الوثیقة .

الملحق الإضافي )الفقد والتلف(:
كل اتفاق خاص بین الطرفین یضاف إلى التغطیات الأساسیة في ھذه الوثیقة .

جدول الوثیقة:
یعني المستند الذي یقدم تفاصیل عنك، نحن، السیارة، الغطاء الذي لدیك وأي شروط أخرى محددة .

نصف المقطورة وشبھ المقطورة:
مقطورة بدون محور أمامي، ومرتبطة بطریقة یكون جزء كبیر من وزنھا ووزن حمولتھا محمولاً من قبل الجرار أو المركبة المیكانیكیة )القاطرة( .

الحدود الإقلیمیة:
تعني الإمارات العربیة المتحدة وأي منطقة أخرى مذكورة في جدول وثیقتك .

مزود خدمة المسُاعدة على الطریق ھو:
نادي السیارات العالمي .

المسئولیة المدنیة:
المسئولیة عن الإصابات والأضرار الناتجة عن استعمال المركبة المؤمن علیھا والتي تصیب الغیر/ المتضرر.

المقطورة:
مركبة مصممة للارتبا ط بمركبة میكانیكیة أو شاحنة أو جرار، وتشمل المقطورة الخفیفة )مقطورة الرحلات( التي لا یزید وزنھا عن 750 كیلو غرام والمرخصة لذلك وفق 

قانون السیر والمرور الساري المفعول .
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الوثیقة الموحدة لتأمین المركبة من المسئولیة المدنیة الصادرة بموجب نظام توحید وثائق التأمین على المركبات سندا لقرار مجلس إدارة ھیئة التأمین رقم ) 25 ( لسنة 

2016

بما أن المؤمن لھ قد تقدم إلى سكون المشار إلیھا في ھذه الوثیقة ب)الشركة( بطلب لإبرام التأمین المبین فیما بعد، ووافق على اعتبار ھذا الطلب أساس ا لھذه الوثیقة وجزءً 

لا یتجزأ منھا ودفع أو قبل أن یدفع قسط التأمین المطلوب منھ، وقبلت الشركة وتعھدت بدفع التعویض للغیر/ المتضرر في حالة حدوث ضرر بموجب ھذا التأمین سواء أكان 

ناشئا عن استعمال المركبة أو وقوفھا في دولة الإمارات العربیة المتحدة أثناء مدة التأمین.

فقد أبرمت ھذه الوثیقة لتغطیة المسئولیة تجاه الغیر/ المتضرر عن الحوادث التي تتسبب بھا المركبة للغیر/ المتضرر التي تقع طبقا للأحكام والشروط والاستثناءات الواردة 

بھذه الوثیقة أو الملحقة بھا وذلك عن المبالغ التي یلزم المؤمن لھ أو قائد المركبة بدفعھا لقاء:

الأضرار الجسدیة التي تلحق بالغیر داخل المركبة أو خارجھا .• 

الأضرار المادیة التي تلحق بالغیر .• 

الفصل الأول: )الشروط العامة(
تعتبر الوثیقة وجداولھا عقدا واحدا ویعتبر أي ملحق لھا جزء لا یتجزأ منھا وكل كلمة أو عبارة أعطي لھا معنى خاص في أي جزء من الوثیقة أو ملاحقھا یكون لھا ذات . 1

المعنى في أي مكان آخر وردت فیھ ما لم یدل السیاق على غیر ذلك .

لا تسري أحكام ھذه الوثیقة خارج حدود دولة الإمارات العربیة المتحدة .. 2

لا یجوز للشركة التمسك في مواجھة الغیر المتضرر بعدم مسئولیتھا عن التعویض بسبب أي دفع من الدفوع التي یمكن إثارتھا في مواجھة المؤمن لھ .. 3

یحق للغیر/ المتضرر مطالبة الشركة مباشرة بالتعویض عن الأضرار التي لحقت بھ والتي تسببت بھا المركبة المؤمنة لدیھا .. 4

5 .

        )أ( تكون مسئولیة الشركة في حالة وفاة أحد أفراد عائلة كل من المؤمن لھ أو قائد المركبة مبلغ 200,000 درھم )مائتي ألف ردھم( فقط للشخص الواحد. وعند الإصابة  

      تكون مسئولیة المؤمن بحسب نسبة العجز إلى المبلغ المذكور للشخص الواحد  

        )ب( تكون مسئولیة الشركة في حالة وفاة قائد المركبة المخصصة للتأجیر ومركبة النقل العام ومركبة تعلیم القیادة مبلغ 200,000 درھم )مائتي ألف درھم( فقط   

       للشخص الواحد، وعند الإصابة تكون مسئولیة المؤمن بحسب نسبة العجز إلى المبلغ المذكور للشخص الواحد 6. كل تبلیغ أو إخطا ر بحادث تستلزمھ الوثیقة یجب أن   

      یوجھ إلى الشركة كتابة سواءً بواسطة البرید الإلكتروني أو الفاكس أو بالید على العنوان المحدد في الوثیقة بأسرع وقت ممكن        

       )أ( فیما یتعلق بوثیقة تأمین الأسطول أو بأي مركبة مؤمنة بموجب ھذه الوثیقة لا یجوز للشركة والمؤمن لھ عقد أي اتفاق من شأنھ أن یقلل أو یحول دون تغطیة  

       مسئولیتھ المدنیة الكاملة الناشئة عن الوفاة أو الإصابات البدنیة أو الأضرار المادیة التي توفرھا ھذه الوثیقة أو تخفیض حدود مسئولیة الشركة أو التغطیات المقررة في 

       ھذه الوثیقة، ویدخل ضمن ذلك ما یتعلق بالحرمان من المطالبة بالتعویض لأي سبب لیس لھ علاقة بالحادث كالعمر أو الجنس أو تاریخ حصولھ على رخصة القیادة  

      وخلافھ وإلا أعتبر الاتفاق باطلا  

      )ب( على أنھ یجوز الاتفاق على تغطیات تأمینیة جدیدة لا تشملھا الوثیقة أو زیادة حدود ھذه المسئولیات والتغطیات بموجب وثیقة منفصلة أو بموجب ملحق إضافي .

للشركة أن تتولى الإجراءات القضائیة والتسویة لتمثیل المؤمن لھ أو قائد المركبة على نفقتھا من خلال محام في أي تحقیق أو استجواب وأمام أي محكمة في أي دعوى أو . 6

التدخل في أي مرحلة من مراحلھا یتعلق بمطالبة أو حادث ق\د تسأل عنھ الشركة بموجب ھذه الوثیقة ویمكن أن یترتب علیھ دفع تعویض طبقا لأحكام ھذه الوثیقة، 

ولھا أن تقوم بتسویة تلك المطالبة والتصالح فیھا، وعلى المؤمن لھ أن یقدم إلى الشركة كل تعاون ممكن سواء بتوقیع وكالة للمحامي أو خلافھ من أجل تمكینھا من 

مباشرة أي من الإجراءات القانونیة .

دون المساس بالحقوق الناشئة عن وثائق التأمین على الحیاة ووثائق التأمین من الحوادث الشخصیة وفي حال تعدد وثائقالتأمین الإلزامي من المسئولیة المدنیة الناشئة . 7

عن استعمال المركبة الصاد رة عن أكثر من شركة واحدة فإن

       )أ( التعویض یقسم بالتساوي بین الشركات المؤمنة في حال الوفیات والإصابات، أما إذا كان ھنالك اقتسام للمسئولیة )بین المؤمن لھ والغیر/ المتضرر( حسب درجة الخطأ  

      فتؤخذ نسبة الاشتراك في المسئولیة بعین الاعتبار

         )ب( التعویض عن الأضرار المادیة یقسم بحسب نسبة مبلغ التأمین المبین في كل وثیقة إلى مجموع مبالغ التأمین في باقي الوثائق، وتؤخذ نسبة الاشتراك في المسئولیة  

        بعین الاعتبار 

تلتزم الشركة عند وقوع حادث بما یلي :. 9

       )أ( إصلاح المركبة المتضررة أو أي جزء من أجزائھا أو ملحقاتھا واستبدال قطع غیارھا المتضررة وإعادتھا إلى حالتھا التي كانت علیھا قبل الحادث .

         )ب( دفع القیمة السوقیة للمركبة/ المركبات المتضررة إذا تجاوزت قیمة الأضرار ما نسبتھ ) 50 %( من القیمة السوقیة ) للمركبة وقت الحادث، على ألا تتعدى مسئولیة  

        الشركة مبلغ ملیوني درھم عن كل حادث. وفقا للفقرة )ج( من البند )1(من )الفصل الثاني: التزامات شركة التأمین( 

         )ت( استبدال المركبة المتضررة في حالة الخسارة الكلیة بأخرى من ذات النوع والمودیل والإضافات والحالة التي كانت علیھا قبل الحادث، وذلك ما لم یطلب الغیر/ 

        المتضرر أن تدفع لھ القیمة نقدا وفي ھذه الحالة تقوم الشركة بإجابة طلبھ

         )ث( تدفع الشركة نقدا إلى الغیر المتضرر في حال طلبھ ذلك قیمة الأضرار )الفقد أو التلف( للقطع المتضررة للمركبة كلھا أو أي جزء من أجزائھا أو ملحقاتھا أو قطع 

        غیارھا وما یمثل أجور تركیب واستبدال القطع المفقودة أو التالفة وقت الحادث وإعادتھا إلى الحالة التي كانت علیھا قبل الحادث 

تستبدل القطع المتضررة للمركبات التي لم یمض على تاریخ أول تسجیل لھا واستعمالھا أكثر من سنة كاملة بقطع جدیدة أصلیة ودون تحمّل المتضرر أي نسب استھلاك. 10

في حال تم الاتفاق مع الغیر المتضرر على إصلاح المركبة المتضررة، فإن شركة التأمین تلتزم بإصلاح المركبة المتضررة في ورش إصلاح الوكالة، وذلك للمركبات التي لم یمض . 11

على تاریخ أول تسجیل لھا واستعمالھا أكثر من سنة كاملة .

12 .

        )أ( في حال مرور أكثر من سنة على تسجیل المركبة واستعمالھا تلتزم الشركة بإصلاح المركبة المتضررة لدى ورش إصلاح مناسبة لنوع وسنة صنع المركبة ویتم استبدال 

        القطع المتضررة بأخرى أصلیة بذات المستوى بحیث تضمن الشركة بأن تتم أعمال الإصلاح وفقا للأصول الفنیة، كما وتضمن الورش أعمال الإصلاح، وعلى الشركة تمكین 

        الغیر المتضرر من فحص المركبة لدى أي جھة فاحصة معتمدة في الدولة للتأكد من أنھ تم إصلاح المركبة وفقا للأصول الفنیة وبشكل یستوفي الشروط المطلوبة لترخیصھا 

        من حیث المتانة والأمان وأي شرط آخر دون التأثیر على الفحص الفني للمركبة المتضررة جراء الحادث لدى الجھات الرسمیة المختصة، وفي حال تبین أن الإصلاح لم یكن  

        وفقا للأصول الفنیة تلتزم الشركة بمعالجة الأمر إلى أن یتم تسلیم الغیر المتضرر مركبتھ بعد إصلاحھا بشكل نھائي ووفقا للأصول الفنیة بأقرب وقت        

          )ب( أما بالنسبة للمركبة المتضررة والمؤمنة من الفقد والتلف لدى شركة تأمین مع شرط الإصلاح داخل الوكالة، فیتم الإصلاح داخل ورش إصلاح الوكالة وفقا للشرط،  

         ویكون للشركة المؤمنة من الفقد والتلف الحق بالرجوع على الشركة المؤمنة من المسئولیة المدنیة بعد الإصلاح وفق أسس الاسترداد التالیة 

المركبة التي مضى على تاریخ أول تسجیل أو استعمال لھا أكثر من سنة ولغایة السنة الثانیة، یكون الاسترداد بعد خصم 15 % من قیمة الفاتورة النھائیة .. 1

المركبة التي مضى على تاریخ أول تسجیل أو استعمال لھا أكثر من سنتین ولغایة نھایة السنة الثالثة، یكون الاسترداد بعد خصم 30 % من قیمة الفاتورة النھائیة .. 2

 وفي حال مرور أكثر من ثلاث سنوات على تاریخ أول تسجیل للمركبة أو استعمالھا، تلتزم الشركة بإصلاح المركبة المتضررة لدى ورش إصلاح مناسبة لنوع وسنة صنع  . 3

        المركبة ویتم استبدال القطع المتضررة بأخرى أصلیة بذات المستوى، )مع شرط الإصلاح داخل الوكالة( في حال وجوده یبقى قائما بین شركة التأمین المؤمنة من  

       الفقد والتلف والمؤمن لھ 

في حال طلب الغیر المتضرر تركیب قطع غیار جدیدة بدلاً عن القطع المتضررة جراء الحادث فیتحمل نسب الاستھلاك المحددة في الجدول رقم ) 1( من القیمة النھائیة . 13

لفاتورة الشراء، وفیما یتعلق بمركبات مكاتب التأجیر ومركبات الأجرة والمركبات العمومیة فتطبق نسب الاستھلاك المحددة في الجدول رقم ) 2( من القیمة النھائیة 

لفاتورة الشراء.

لا یجوز خصم الاستھلاك أو تركیب قطع مستعملة إذا كانت القطع ضمن القائمة المحددة في الجدول رقم ) 4( الوارد في ھذه الوثیقة .. 14

للغیر/ المتضرر أن یتولى إصلاح الأضرار التي تتعلق بالمركبة نتیجة الحادث شریطة أن لا تزید كلفة الإصلاح عن المبلغ المتفق علیھ مع الشركة، وتلتزم الشركة السداد . 15

للمتضرر بكامل قیمة الإصلاح المتفق علیھ وللشركة إن رغبت طلب تزویدھا بما یفید تمام عملیة الإصلاح .

للغیر / المتضرر أن یتولى إصلاح الأضرار التي تلحق بالمركبة نتیجة الحادث شریطة أن لا تزید كلفة الإصلاح عن المبلغ المتفق علیھ مع الشركة ولھا أن تطلب ما یفید أن . 16

عملیة إصلاح المركبة قد تمت .

في حال تضرر قاعدة المركبة )الشاصي( سواء كانت قابلة للاستبدال أو غیر قابلة، أو تضرر الأجزاء الثابتة من المركبة مثل الأعمدة وأصبحت ھذه الأجزاء بحاجة إلى . 17

عملیة قص أو شد أو لحام نتیجة الحادث، فإن المركبة تعتبر بحالة خسارة كلیة وتلتزم الشركة بالتعویض حسب القیمة السوقیة للمركبة وقت الحادث .

في حال اعتبار المركبة بحالة خسارة كلیة وقامت الشركة بتعویض الغیر المتضرر على ھذا الأساس فإن الحطام یكون من حق الشركة، ولا یجوز تحمیل الغیر المتضرر أي . 18

مصاریف مقابل نقل ملكیة المركبة أو استصدار شھادة حیازة للمركبة المشطوبة، على أن تكون المركبة خالیة من أي التزامات تجاه الغیر كالمخالفات المروریة وغیره .

 في حال وجود أي خلاف بین الشركة والغیر المتضرر بشأن قیمة الأضرار أو مبلغ التعویض أو تحدید القیمة السوقیة للمركبة المتضررة، فتقوم الھیئة بتعیین خبیر كشف . 19

وتقدیر أضرار متخصص في ھذا المجال ومرخص ومقید لدى الھیئة لتحدید قیمة ھذه الأضرار أو مبلغ التعویض أو القیمة السوقیة وعلى نفقة الشركة لغایات تسویة 

النزاع .

في حال الاتفاق على إضافة تغطیة تأمینیة للمؤمن لھ أو قائد المركبة أو أي من الأشخاص الذین تم استثناؤھم من التغطیات بموجب ھذه الوثیقة فإنھ لا یجوز تحدید . 20

مبلغ التعویض عن الوفاة بأقل من ) 200,000 درھم( مائتي ألف درھم للشخص الواحد .

لا یجوز للشركة رفض تعویض الغیر المتضرر بسبب التأخیر عن التبلیغ عن الحادث إذا كان التأخیر یستند لعذر مقبول .. 21

تشمل أحكام ھذه الوثیقة الأضرار التي تلحق بالغیر المتضرر من المقطورة ونصف المقطورة وشبھ المقطورة ما دامت تتبع القاطرة .. 22

لا تنتقص ھذه الوثیقة وأي ملحق لھا من حق أي شخص في المطالبة بالتعویض أو المطالبة باسترداد أي مبلغ یستحق لھ بموجب أحكام أي تشریع نافذ .. 23

القسم 1 
المسئولیة المدنیة
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الفصل الثالث: التزامات المؤمن لھ
في حال وقوع حادث یترتب علیھ مطالبة وفقا لأحكام الوثیقة یجب على المؤمن لھ أو قائد المركبة أن یخطر الجھات الرسمیة المختصة والشركة المؤمن لدیھا خلال مدة . 1

معقولة من تاریخ وقوع الحادث مع تقدیم جمیع المستندات والبیانات المتعلقة بالحادث، ما لم یكن التأخیر لعذر مقبول، ویجب على المؤمن لھ تسلیم الشركة بأسرع 

وقت ممكن كل مطالبة أو إنذار أو أوراق قضائیة بمجرد تسلمھ إیاھا .

یجب على ا لمؤمن لھ أو قائد المركبة إخطار الشركة بأسرع وقت بمجرد علمھ بقیام دعوى أو تحقیق أو تحریات خاصة بالحادث المذكور، ما لم یكن التأخیر لعذر . 2

مقبول، وفي حالة وقوع سرقة أو عمل جنائي آخر على المركبة المؤمن علیھا قد یترتب علیھ قیام مطالبة وفقا لھذه الوثیقة یتعین على المؤمن لھ أن یخطر الجھات 

المختصة بأسرع وقت وأن یقدم كل تعاون للشركة .

لا یجوز للمؤمن لھ ولا لمن ینوب عنھ تقدیم أي إقرار بالمسئولیة أو عرض أو وعد أو دفع أي مبلغ بدون الموافقة الخطیة للشركة .. 3

الفصل الرابع: الاستثناءات
لا یغطي ھذا التأمین المسئولیة المدنیة التي تنتج أو تنشأ عن الحوادث التي تقع من المركبة المؤمن علیھا في الحالات الآتیة:-

الحوادث التي تقع خارج حدود الدولة .. 1

الحوادث التي تكون قد وقعت أو نشأت أو نتجت أو تعلقت بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة بالكوارث الطبیعیة مثل )الفیضانات أو الزوابع أو الأعاصیر أو ثوران . 2

البراكین أو الزلازل والھزات الأرضیة(

الغزو أو أعمال العدو الأجنبي أو الأعمال الحربیة سواء أكانت الحرب معلنة أو لم تعلن أو الحرب الأھلیة أو الإضراب أو الاضطرابات الشعبیة أو العصیان أو الثورة أو . 3

الانقلاب العسكري أو اغتصاب السلطة أو المصادرة أو التأمیم أو المواد والنظائر المشعة أو التفجیرات الذریة أو النوویة أو أي عامل یتصل بطریق مباشر أو غیر مباشر 

بأي سبب من الأسباب المتقدمة .

الحوادث التي تقع للمؤمن لھ أو قائد المركبة أو الأشخاص الذین یعملون لدى المؤمن لھ إذا ما أصیبوا أثناء العمل وبسببھ إلا إذا حصل على تغطیة إضافیة بموجب . 4

ملحق أو وثیقة أخرى .

الفصل الخامس: حالات الرجوع على المؤمن لھ
یجوز للشركة أن ترجع على المؤمن لھ و/ أو قائد المركبة أو المسئول عن الحادث بحسب الأحوال بقیمة ما تكون قد أدتھ من تعویض في الحالات الآتیة:-

إذا ثبت أن التأمین قد عقد بناء على إدلاء المؤمن لھ ببیانات كاذبة أو إخفائھ وقائع جوھریة تؤثر في قبول الشركة تغطیة الخطر أو في تحدید قسط التأمین .. 1

إذا ثبت استعمال المركبة في غیر الأغراض المحددة في طلب التأمین الملحق بھذه الوثیقة أو تجاوز الحد الأقصى للركاب المسموح بھ أو ثبت تحمیلھا بأكث ر من . 2

الحمولة المقررة لھا أو إذا كانت حمولتھا غیر محزومة بشكل فني محكم أو تجاوز حدود العرض أو الطول أو العلو المسموح بھ شریطة أن یثبت أن ذلك ھو السبب 

المباشر في وقوع الحادث .

إذا ثبت استعمال المركبة في سباق أو اختبار السرعة- في غیر الأحوال المصرح بھا- شریطة أن یثبت أنھ السبب المباشر في وقوع الحادث .. 3

إذا ثبت أن ھنالك مخالفة للقوانین وانطوت المخالفة على جنایة أ و جنحة عمدیة وفقا للتعریف المنصوص علیھ في قانون العقوبات المعمول بھ والنافذ المفعول في. 4

        الدولة .

إذا ثبت أن قیادة المركبة تمت دون الحصول على رخصة قیادة لنوع المركبة طبقا لقانون السیر والمرور ولوائحھ وأحكام ھذه الوثیقة أو أن یكون الترخیص الممنوح . 5

للمؤمن لھ أو لقائد المركبة، حسب مقتضى الحال، قد صدر أمر بإیقافھ من المحكمة أو السلطات المختصة أو بمقتضى لوائح المرور أو أن رخصة قیادة المركبة كانت 

منتھیة وقت الحادث ما لم یستطع.

إذا ثبت أن قائد المركبة سواء المؤمن لھ أو شخص آخر سمح لھ بقیادتھا ارتكب الحادث وھو في غیر حالتھ الطبیعیة بسبب وقوعھ تحت تأثیر المخدرات أو تناول . 6

المشروبات الكحولیة المؤثرة على قدرتھ في السیطرة على المركبة أو تناول العقاقیر الطبیة التي لا یسمح طبیا بالقیادة بعد تناولھا، أما إذا كانت المركبة معدة للتأجیر 

فیتم الرجوع على قائد المركبة )المستأجر(.

إذا ثبت وقوع الحادث عمدا من المؤمن لھ أو قائد المركبة.. 7

حال تسبب المقطورة أو نصف المقطورة أو شبھ المقطورة بحادث ولم یكن المؤمن لھ قد اتفق مع الشركة على شمولھا بالتأمین .. 8

إذا ثبت استعمال المركبة خارج الطریق وفقا لتعریف الطریق في ھذه الوثیقة ولم یكن ھنالك تغطیة إضافیة.. 9

أما في حال كانت الأضرار التي لحقت بالغیر المتضرر نتیجة عملیة سرقة أو سطو للمركبة المؤمنة وتوفرت إحدى حالات الرجوع بحق السارق فیتم الرجوع علیھ فقط .. 10

الفصل الثاني: التزامات شركة التأمین
تلتزم الشركة في حال وقوع حادث نتج أو ترتب على استعمال المركبة بتعویض الغیر المتضرر في حدود مسؤولیتھا المنصوص علیھا في ھذه الوثیقة عن جمیع المبالغ التي . 1

یلتزم المؤمن لھ أو قا ئد المركبة قانونا بدفعھا بصفة تعویض عمایلي:

 أولا: الوفاة أو أیة إصابة بدنیة تلحق بأي شخص بما في ذلك ركاب المركبة باستثناء المؤمن لھ وقائد المركبة المتسببة بالحادث والركاب الذین یعملون لدى المؤمن لھ إذا  . 1
ما أصیبوا أثناء العمل وبسببھ، ویعتبر الشخص من ركاب المركبة سواء كان موجودا داخل المركبة أو صاعدا إلیھا أو نازلا منھا، ویكون الحد الأقصى لمسئولیة الشركة عن 

أي مطالبة أو جملة مطالبات نشأت عن حادث واحد ھو قیمة ما یحكم بھ قضائھا مھما بلغت قیمتھ     

       ثانیا:ً في حال وفاة الزوج أو أحد الوالدی ن أو أحد الأولاد یكون الحد الأقصى 200,000 درھم مائتي ألف درھم عن كل متوفي، أما في حالة الإصابة مع العجز فیكون  
       التعویض حسب نسبة العجز منسوبة لمبلغ 200,000 درھم مائتي ألف درھم، وذلك بالإضافة إلى نفقات العلاج الطبي 

       ثالثا:ً وفي جمیع الأحوال،/ وفي حالة الإصابة فتلتزم الشركة بالوفاء بكافة نفقات العلاج تجاه مقدم أي من الخدمات الطبیة بما في ذلك كافة المستشفیات الحكومیة  
       والخاصة والصیدلیات وأي علاجات تتطلبھا الحالة، وفي حال عدم انتھاء العلاج فتصدر شركة التأمین كتاب التزام یوجھ للجھة المعالجة 

 مع مراعاة أحكام الفقرة )أ( أعلاه تحدد مسئولیة شركة التأمین بقیمة ما یحكم بھ قضائیا مھما بلغت قیمتھ بما في ذلك ما یطالب بھ المدعي من المصروفات  . 1

       القضائیة والنفقات ما عدا الغرامات، وعلى الشركة أن تؤدي التعویض إلى صاحب الحق فور صیرورة الحكم القضائي واجب التنفیذ  

 الأضرار التي تصیب الأشیاء والممتلكات )ما عدا المملوك منھا للمؤمن لھ أو لقائد المركبة وقت الحادث أو ما كان لدى أي منھما على سبیل الأمانة أو في حراستھ  . 2

         أو في حیازتھ(، یتحدد مبلغ التأمین فیھا عن أي مطالبة أو جملة مطالبات نشأت عن حادث واحد بمبلغ ) 2,000,000 ( در ھم ملیوني درھم مھما بلغ عدد 

         الأشخاص الذین تضررت ممتلكاتھم، شاملةً التكالیف اللازمة لنقل المركبة المتضررة إلى ورش الوكالة أو ورش الإصلاح الأخرى وفقا لأحكام ھذه الوثیقة، حسب  

        مقتضى الحال 

یستحق الغیر المتضرر مالك المركبة الخصوصیة بدل فوات المنفعة )المركبة البدیلة( وحسب التفصیل الآتي :. 3

      أولا:ً في حال اختیار الغیر المتضرر التعویض النقدي لا یتم احتساب أي بدل عن فوات المنفعة .

       ثانیا:ً أما في حال اختیار الإصلاح للمركبة المتضررة في ورش الإصلاح حسب مقتض الحال فتحتسب مدة بدل فوات المنفعة بالأیام من تاریخ تسلیم المركبة المتضررة   
       وتقریر الحادث والملكیة للشركة

        ثالثا:ً تحتسب مسئولیة شركة التأمین عن بدل فوات المنفعة عن كل یوم لكل مركبة متضررة حسب قیمة أجرة مركبة بدیلة مماثلة لنفس النوع من المركبة باعتبار     
       السعر السائد والدارج في سوق تأجیر المركبات في تلك الإمارة وبما لا یزید عن ثلاثمائة درھم یومیا، وتكون المدة القصوى لبدل فوات المنفعة خمسة عشر یوما

        رابعا:ً في حال اختارت الشركة عدم دفع المبلغ بالسعر الدارج وجي علیھا أن توف ر- إلى مكان إقامة المتضر ر- مركبة بدیلة مماثلة لنفس نوع المركبة المتضررة عن تلك  
       المدة بحیث تكون بحالة جیدة جدا للسیر على الطرق 

       خامسا:ً في حال استحقاق بدل فوات المنفعة وكان لدى الغیر المتضر ر تأمین من الفقد والتلف والمسئولیة المدنیة، فلھ ولغایات الحصول على بدل فوات المنفعة 
       مطالبة شركتھ مباشرة والتي لھا حق مطالبة الشركة المؤمن لدیھا المتسبب من المسئولیة المدنیة بمقدار ما دفعت 

یمتنع على الشركة أن تقتطع أي مبلغ تحمل من الغیر المتضرر .. 2

في حالة وف اة أش خص یمتد إلیھ التأمین المنصوص علیھ في ھذه الوثیقة تلتزم الشركة بأن تدفع مبلغ التعویض المستحق نتیجة الحادث إلى ورثتھ وفقا للشروط . 3

والأحكام الواردة في ھذه الوثیقة .

تلتزم الشركة بأي تسویة بین المؤمن لھ والغیر المتضرر إذا تمت بموافقتھا الخطیة .. 4

یمتد التأمین المنصوص علیھ في ھذا الفصل في حدود الأحكام والشروط الواردة بھ إلى مسئولیة كل قائد مركبة مرخص أثناء قیادتھ للمركبة المؤمن علیھا .. 5

تلتزم الشركة بدفع مبلغ قدره 6770 درھم ستة آلاف وسبعمائة وسبعون درھما لمزود خدمة الإسعاف والنقل الطبي إلى المستشفیات عن كل شخص )مصاب( یتعرض . 6

للإصابة البدنیة أو الوفاة ویتم إسعافھ ونقلھ إلى المستشفى نتیجة حادث یحصل من مركبة مؤمن علیھا لدى الشركة من المسئولیة المدنیة، ویشمل ھذا الالتزام جمیع 

المتوفین أو المصابین من الك الحوادث بمن فیھم من تستثنیھم الفقرة )أ( من البند ) 1( من الأخطار المغطاة، ویراعى في تحدید مقدار بدل الإسعاف والنقل الطبي، 

سعة وجاھزیة وسیلة الإسعاف والنقل الطبي لأكثر من مصاب .
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الفصل السادس: إنھاء الوثیقة
لا یجوز للشركة ولا للمؤمن لھ إنھاء ھذه الوثیقة أثناء مدة سریانھا مادام ترخیص المركبة قائما .. 1

على أنھ لا یجوز إنھاء الوثیقة قبل انتھاء مدة سریانھا بسبب :. 2

إلغاء ترخیص المركبة أو ،أ. 

تقدیم وثیقة تأمین جدیدة بسبب تغییر بیانات المركبة أو ،ب. 

نقل ملكیتھا بموجب شھادة صادرة عن الجھة المختصة ،ت. 

 وفي ھذه الحالة یجب على الشركة المؤمن لدیھا أن ترد للمؤمن لھ القسط المدفوع بعد خصم الجزء المتناسب مع المدة التي كانت الوثیقة ساریة فیھا بحسب  ث. 

        المدد القصیرة رقم ) 3( الوارد في ھذه الوثیقة، شریطة ألا تكون ھناك أیة تعویضات دفعت أو مطالبات معلقة وكان المؤمن لھ متسببا في الحادث

تعتبر ھذه الوثیقة ملغاة حكما في حال التلف الكلي للمركبة )الخسارة الكلیة( شریطة شطب تسجیلھا بقرار تصدره إدارة المرور والترخیص یؤكد عدم صلاحیتھا . 3

للاستعمال، على أن یبقى كل من الشركة والمؤمن لھ ملتزمین بأحكامھا قبل الإنھاء .

الفصل السابع: أحكام عامة
تلتزم الشركة بتضمین جمیع البیانات الواردة في الجدول رقم ) 5( من ھذه الوثیقة ویعتبر ھذا الجدول جزءا من ھذه الوثیقة .. 1

لا تسمع الدعاوي الناشئة عن ھذه الوثیقة بعد انقضاء ثلاث سنوات من الیوم الذي علم فیھ المتضرر وذوي المصلحة بحدوث الضرر وبالمسئول عنھ .. 2

تختص محاكم دولة الإمارات العربیة المتحدة بالفصل في أي منازعة قد تنشأ عن ھذه الوثیقة .. 3

 
 

 
 

 
جدول رقم )1( 

جدول رقم )3(

جدول رقم )2(

السنة

المدة لسریان الوثیقة

السنة

الستة أشهر الأخيرة من السنة الأولى الأولى

مدة لا تتجاوز شھر

الثانية

مدة تزيد على شهر ولغاية نهاية الشهر الرابع

مدة تزيد عن اربعة اشهر ولغاية نهاية الشهر السادس

مدة تزيد عن ستة أشهر ولغاية نهاية الشهر الثامن

مدة تزيد عن ثمانية أشهر

الثانية

الثالثةالثالثة

الرابعةالرابعة

الخامسةالخامسة

سادسة وما فوقسادسة وما فوق

النسبة %

نسبة السترداد من القسط

النسبة %

-

%80

%10

%5

%70

%20

%10

%50

%25

%15

%30

%30

%20

لاشيء

%35

%30%40

نسب الاستھلاك )قطع غیار المركبات الخاصة(

جدول المدد القصیرة - ببیان نسب الاسترداد من قسط التأمین

نسب االستهالك قطع غيار )مركبات الأجرة والمركبات العمومي ومركبات مكاتب 

التأجير(

 
جدول رقم )4( 

الأسطوانات الرئيسية للكوابح )للفرام(

زجاج المركبة 

أسطوانات عجلة الكوابح )الفرامل(

جسم الكوابح )الفرامل(

كابالت الكوابح )طراز االنابيب(

خراطيم الكوابح

صفائح )أغشية( الكوابح 

صناديق التوجيه

تروس التوجيه

محاور التوجيه ومفاضلة الكروية

أحزمة المقاعد 

قائمة قطع الغيار التي اذا تضررت من حادث سير يجب تغييرها بأخرى جديدة دون خصم أي استهالك
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الوثیقة الموحدة لتأمین المركبة من الفقد والتلف الصادرة بموجب نظام توحید وثائق التأمین على المركبات سندا لقرار مجلس إدارة ھیئة التأمین رقم ) 25 ( لسنة 2016.

بما أن المؤمن لھ قد تقدم إلى لسكون المشار إلیھا فیما بعد ب )الشركة( بطلب لإبرام التأمین المبین أدناه، ووافق على اعتبار الطلب أساسا لھذه الوثیقة وجزءً لا یتجزأ منھا 

ودفع أو قبل أن یدفع قسط التأمین المطلوب منھ، وقبلت الشركة وتعھدت بدفع التعویض للمؤمن لھ في حالة حدوث ضرر للمركبة بموجب ھذا التأمین سواء أكان ناشئا عن 

استعمال المركبة أو وقوفھا في دولة الإمارات العربیة المتحدة أثناء مدة التأمین سواء أكان متسببا أو متضررا .

فقد أبرمت ھذه الوثیقة لتغطیة الأضرار التي تصیب المركبة المؤمن علیھا في دولة الإمارات العربیة المتحدة في أثناء مدة التأمین وطبقا للأحكام والشروط والاستثناءات الواردة 

بھذه الوثیقة أو الملحقة بھا .

الفصل الأول: الشروط العامة
تعتبر الوثیقة وجداولھا عقدا واحدا ویعتبر أي ملحق لھا جزء لا یتجزأ منھا ولك كلمة أ و عبارة أعطي لھا معنى خاص في أي مكان من الوثیقة أو ملاحقھا یكون لھا . 1

ذات المعنى في أي مكان آخر وردت فیھ ما لم یدل السیاق على غیر ذلك .

كل تبلیغ أو إخطار بحادث تستلزمھ الوثیقة یجب أن یوجھ إلى الشركة كتابة سواءً بواسطة البرید الإلكتروني أو الفاكس أو بالید على العنوان المحدد في الوثیقة بأسرع . 2

وقت ممكن .

أي اتفاق خارجي بین المؤمن لھ والشركة من شأنھ أن یقلل من التغطیات المحددة في ھذه الوثیقة یعتبر باطلا .. 3

إذا تعدد التأمین لدى أكثر من شركة تأمین فلا تلتزم الشركة بالتعویض عن الأضرار إلا بنسبة المبلغ المؤمن بھ لدیھا لجملة المبالغ المؤمن بھا على الخطر المؤمن منھ .. 4

للشركة والمؤمن لھ بموجب ملاحق إضافیة مقابل قسط تأمین إضافي وفي حدود الأحكام والشروط الواردة بھذه الوثیقة، الاتفاق على أن تقوم الشركة بالتأمین من . 5

الأضرار الأخرى غیر المنصوص علیھا في ھذه الوثیقة وعلى الأخص ما یلي:-

 التأمین من الأضرار التي تلحق بممتلكات المؤمن لھ أو قائد المركبة وقت الحادث أ و ما كان موجودا لدیھما على سبیل الأمانة أو في حراستھما أو تحت حیازتھما، أ. 

       وذلك بموجب ملحق لھذه الوثیقة أو بموجب وثیقة تأمین مستقلة 

تغطیة الأضرار والأخطار التي تقع خارج الطریق العام .ب. 

على الرغم مما ورد في ھذه الوثیقة من أحكام وشروط، لا یجوز لشركة التأمین رفض تعویض المؤمن لھ بسبب التأخیر عن التبلیغ عن الحادث إذا كان التأخیر لعذر. 6

        مقبول .

فیما یتعلق بوثیقة تأمین الأسطول أو بأي مركبة مؤمنة بموجب ھذه الوثیقة، لا یجوز للشركة أن تبرم أي اتفاق خارجي من شأنھ أن یقلل من التغطیات التي توفرھا . 7

ھذه الوثیقة أو تحرم المؤمن لھ أو المستفید من ھذه الوثیقة من ممارسة حقھ بالمطالبة بالتعویض بموجبھا، ویدخل ضمن ذلك ما یتعلق بالحرمان من المطالبة 

بالتعویض لأي  بب لیس لھ علاقة بالحادث كالعمر أو الجنس أو خلافھ وإلا أعتبر الاتفاق باطلا .

8 .

  في حال اعتبار المركبة المؤمن علیھا بحالة خسارة كلیة وقیام الشركة بتعویض المؤمن لھ على ھذا الأساس، فإن الحطام یكون من حق الشركة، ولا یجوز تحمیل   أ. 

         المؤمن لھ أي مصاریف مقابل نقل ملكیة المركبة أو استصدار شھادة حیازة للمركبة المشطوبة 

 ویترتب على المؤمن لھ قبل استلام التعویض أن یقوم بدفع جمیع المستحقات المترتبة على المركبة، وتقدیم ما یفید عدم ممانعة الجھة المختصة لنقل ملكیة حطام  ب. 

        المركبة إلى الشركة من أصحاب الرھون في حال وجود رھن وتقدیم المساعدة والأوراق والتوكیلات اللازمة والحضور إلى الدوائر المختصة، إذا استلزم الأمر من أجل 

       نقل ملكیة المركبة إلى الشركة

للشركة أن تتولى الإجراءات القضائیة والتسویة لتمثیل المؤمن لھ أو قائد المركبة على نفقتھا من خلال محام في أي تحقیق أو استجواب وأمام أي محكمة في أي دعوى أو . 9

التدخل في أي مرحلة من مراحلھا یتعلق بمطالبة أو حادث قد تسأل عنھ الشركة بموجب ھذه الوثیقة ویمكن أن یترتب علیھ دفع تعویض طبقا لأحكام ھذه الوثیقة، 

ولھا أن تقوم بتسویة تلك المطالبة والتصالح فیھا، وعلى المؤمن لھ أن یقدم إلى الشركة كل تعاون ممكن سواء بتوقیع وكالة للمحامي أو خلافھ من أجل تمكینھا من 

مباشرة أي من الإجراءات القانونیة .

لغایات تحدید بیانات المركبة المؤمنة تعتبر جمیع البیانات الواردة في الجدول رقم ) 5( من ھذه الوثیقة جزءا لا یتجزأ منھا .. 10

لا تسمع أي دعوى ناشئة عن ھذه الوثیقة بعد انقضاء ثلاث سنوات على حدوث الواقعة التي تولدت عنھا الدعوى أو على علم ذوي المصلحة بوقوعھا .. 11

تختص محاكم دولة الإمارات العربیة المتحدة بالفصل في أیة منازعات تنشأ عن ھذه الوثیقة .. 12

القسم 2 1
في حال استحقاق بدل فوات المنفعة وكان لدى الغیر المتضرر تلأمین من الفقد والتلف، فلھ ولغایات الحصول على بدل فوات المنفعة مطالبة شركتھ مباشرة والتي لھا . 13الفقد والتلف

حق مطالبة الشركة المؤمن لدیھا المتسبب من المسئولیة المدنیة بمقدار ما فدعت وفقا للقواعد المحددة في وثیقة المسئولیة المدنیة .

في حال تضرر الأجزاء الثابتة غیر القابلة للتبدیل من المركبة كقاعدة المركبة )الشاصي( أو الأعمدة وأصبحت ھذه الأجزاء بحاجة إلى عملیة قص أو شد أو لحام نتیجة . 14

الحادث، فإن المركبة تعتبر بحالة خسارة كلیة وتلتزم الشركة بالتعویض حسب القیمة المتفق علیھا في الوثیقة بین الشركة والمؤمن لھ .

الفصل الثاني: التزامات شركة التأمین
تلتزم الشركة بتعویض المؤمن لھ عن الفقد أو التلف الذي یلحق بالمركبة المؤمن علیھا وملحقاتھا أثناء وجودھا فیھا والأجزاء المتضررة وقطع غیارھا وذلك في الحالات  . 1

الآتیة:-

إذا نتج الفقد أو التلف عن صدم/ أو تصادم أو انقلاب أو أي حادث عرضي أو نتیجة لعطب میكانیكي طارئ أو نتیجة لاھتراء الأجزاء بالاستعمالأ. 

إذا نتج الفقد أو التلف عن حریق أو انفجار خارجي أو الاشتعال الذاتي أو الصاعقة .ب. 

إذا نتج الفقد أو التلف عن السطو أو السرقة.ت. 

إذا حدث الفقد أو التلف عن فعل متعمد صادر عن الغیر .ث. 

 إذا حدث الفقد أو التلف في أثناء النقل البري أو النقل المائي الداخلي أو النقل بالمصاعد أو بالآلات الرافعة بما في ذلك عملیات الشحن والتفریغ التابعة لأعمال  ج. 

        النقل السالف ذكرھا 

أي تغطیات إضافیة یتم الاتفاق علیھا بموجب ھذه الوثیقة أو بموجب ملاحق خاصة فیھا .ح. 

تلتزم الشركة عند وقوع حادث بما یلي :. 2

إصلاح المركبة أو أي جزء من أجزائھا أو ملحقاتھا أو قطع غیارھا وإعادتھا إلى حالتھا التي كانت علیھا قبل الحادث .أ. 

دفع قیمة الفقد أو التلف نقدا إلى المؤمن لھ في حالة الاتفاق على ذلك مع المؤمن لھ .ب. 

 استبدال المركبة المتضررة في حالة الھلاك الكلي وذلك ما لم یطلب المؤمن لھ من الشركة أن تدفع لھ القیمة نقدا ففي ھذه الحالة تقوم الشركة بإجابة طلب  ت. 

        المؤمن لھ 

في حال طلب المؤمن لھ تركیب قطع غیار جدیدة أصلیة بدلا عن المتضررة بالحادث أو دفع قیمتھا نقدا فیتحمل المؤمن لھ نسب الاستھلاك الموضحة بالجدول رقم 1 . 3

من القیمة النھائی ة لفاتورة الشراء، وبالنسبة لمركبات الأجرة والمركبات .العمومیة ومركبات مكاتب التأجیر فیتحمل المؤمن لھ نسب الاستھلاك الموضحة بالجدول رقم 

 .2

للمؤمن لھ أن یتولى إصلاح الأضرار التي تلحق بالمركبة نتیجة حادث مؤمن ضده بموجب ھذه الوثیقة وذلك بشرط ألا تزید القیمة المقدرة لتكالیف الإصلاح عن القیمة . 4

المتفق علیھا خطیا للإصلاح مع الشركة.

إذا فقدت المركبة المؤمن علیھا أو ثبت عدم إمكانیة إصلاحھا أو أن تكالیف الإصلاح تزید عن 50 % من قیمتھا قبل الحادث، فغن القیمة التأمینیة المتفق علیھا . 5

للمركبة بین المؤمن والمؤمن لھ عند توقیع وثیقة التأمین ھي أساس احتساب التعویض عن الفقد والتلف المؤم ن ضدھما بمقتضى ھذه الوثیقة وذلك بعد خصم نسبة 

الاستھلاك البالغة 20 % من القیمة التأمینیة وبنسبة مقابلة للفترة من تاریخ بدایة الفترة التأمینیة إلى تاریخ الحادث بحیث یراعى كسور الفترة التأمینیة .

إذا أصبحت المركبة غیر صالحة للاستعمال بسبب الفقد أو التلف المؤمن ضدھما بمقتضى أحكام ھذه الوثیقة، فغن الشركة تتحمل التكالیف اللازمة لحراسة المركبة . 6

ونقلھا إلى أقرب ورشة إصلاح وتسلیمھا للمؤمن لھ بعد الإصلاح .

في حال تم إصلاح المركبة المتضررة لدى ورش الإصلاح المعتمدة من قبل الشركة، فعلى الشركة ضمان أن یتم إصلاح المركبة بشكل فني سلیم وبعنایة وفنیة مناسبة . 7

مع ضمان العمل من قبل ورش الإصلاح، وتلتزم الشركة بتمكین المؤمن لھ من فحص المركبة لدى أي جھة فحص مركبات معتمدة في الدولة للتأكد بأن المركبة قد تم 

إصلاحھا بشكل جید دون التأثیر على الفحص الفني للمركبة المتضررة جراء الحادث لدى الجھات الرسمیة المختصة، وفي حال تبین أن الإصلاح تم دون المستوى الفني 

المطلوب والمتعارف علیھ فتتولى الشركة معالجة ذلك مع ورشة الإصلاح حتى یتم إصلاح المركبة بشكل فني سلیم وتسلیمھا للمؤمن لھ .

في حال وجود أي خلاف بین الشركة والمؤمن لھ حول قیمة الأضرار أو مبلغ التعویض تقوم الشركة بتعیین خبیر كشف وتقدیر أضرار مرخص ومقید لدى الھیئة لتحدید . 8

قیمة ھذه الأضرار أو مبلغ التعویض وعلى نفقة الشركة لغایات تسویة النزاع .

في حال رغبة المؤمن لھ عند التعاقد إصلاح مركبتھ داخل ورش الوكالة بعد مدة الثلاث سنوات الأولى من سیر المركبة- على الطریق، فیجوز لشركة التأمین الاستجابة . 9

للطلب ووضع القسط المناسب بما لا یجاوز الحد الأعلى للتعریفة.

الفصل الثالث: التزامات المؤمن لھ
دفع قسط التأمین المتفق علیھ .. 1

اتخاذ جمیع الاحتیاطات المعقولة للمحافظة على المركبة المؤمن علیھا وحمایتھا من الفقد أو التلف وإبقائھا في حالة صالحة للاستعمال، وفي حالة وقوع حادث أو عطب . 2

للمركبة یتعین على المؤمن لھ أن لا یترك المركبة المؤمن علیھا أو أي جزء منھا دون اتخاذ الاحتیاطات اللازمة لمنع زیادة الأضرار، وإذا تمت قیادة المركبة المؤمن علیھا قل 

إجراء التصلیحات اللازمة من قبل المؤمن لھ أو قائد المركبة فإن كل زیادة في التلف أو كل تلف آخر یلحق بالمركبة المؤمن علیھا نتیجة ذلك لن تكون الشركة مسئولة 

عنھا وفقا لھذه الوثیقة .

یجب على المؤمن لھ أن یبقى المالك الوحید للمركبة المؤمن علیھا طوال مدة التأمین، ویتعین علیھ عدم تأجیرھا للغیر وأن لا یوقع على أي عقد من شأنھ أن یقید . 3

مطلق ملكیتھ وحیازتھ للمركبة دون أن یحصل على موافقة كتابیة مسبقة بذلك من الشركة .
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في حالة وقوع حادث قد تترتب علیھ مطالبة وفقا لأحكام ھذه الوثیقة یجب على المؤمن لھ أن یخطر الجھات الرسمیة المختصة فورا،ً كما یتوجب علیھ أن یقوم . 4

بإخطار الشركة المؤمن لدیھا مع تقدیم جمیع البیانات المتعلقة بالحادث وبدون تأخیر غیر مبرر، ویجب على المؤمن لھ تسلیم الشركة المؤمن لدیھا بأسرع وقت كل 

مطالبة أو إنذار أو أوراق قضائیة وذلك بمجرد تسلمھ إیاھا .

إخطار الشركة بأسرع وقت ممكن بمجرد علمھ بقیام دعوى أو تحقیق أو تحریات خاصة بالحادث المذكور، وفي حالة وقوع سرقة أو عمل جنائي آخر قد یترتب علیھ . 5

قیام مطالبة وفقا لھذه الوثیقة یتعین على المؤمن لھ أن یخطر الشرطة والشركة بأسرع وقت ممكن ودون تأخیر وأن یتعاون مع الشركة في ذلك .

یجوز لشركة التأمین تحمیل المؤمن لھ المتسبب في الحادث مبلغ تحمیل یقتطع من مبلغ التعویض المستحق عن أي حادث .) یتسبب فیھ شخصیا أو من یأذن لھ . 6

بقیادة المركبة أو الحوادث التي تقید ضد مجھول، وحسب الجدول رقم 3.

بالإضافة لمبالغ التحمل المحددة في الجدول رقم ) 3(، یجوز للمؤمن تحمیل المؤمن لھ المتسبب بحادث مبلغ تحمّل إضافي وحسب التفصیل التالي :. 7

) 10 %( بحد أقصى من قیمة التعویض إذا قل عمر سائق المركبة عن ) 25 ( سنة.أ. 

) 10 %( بحد أقصى من قیمة التعویض لمركبات التاكسي والعمومي.ب. 

) 15 %( بحد أقصى من قیمة التعویض للمركبات الریاضیة والمركبات المزودة .ت. 

) 20 %( بحد أقصى من قیمة التعویض للمركبات المزودة خارج المصنع .ث. 

) 20 %( بحد أقصى من قیمة التعویض لمركبات التأجیر .ج. 

لغایات تطبیق أحكام البند ) 7( من ھذا الفصل، یراعى عند تطبیق نسب التحمل الأخذ بالنسبة الأعلى في حال تعدد نسب التحمل للحادث الواحد .. 8

یراعى في حال الھلاك الكلي للمركبة عدم تطبیق أي من نسب التحمل .. 9

الفصل الرابع: الاستثناءات
لا تكون الشركة مسؤولة عن دفع أي تعویض عن الأمور الآتیة:

الخسارة غیر المباشرة التي تلحق بالمؤمن لھ أو النقص ف ي قیمة المركبة المترتب على استعمالھا أو العطب أو الخلل أو الكسر الذي یصیب الأجھزة المیكانیكیة أو . 1

الكھربائیة .

التلف الحاصل نتیجة زیادة الحمولة أو تجاوز حدود العرض أو الطول أو العلو المسموح بھ أو زیادة عدد الركاب على العدد المرخص بھ قانونا شریطة أن یثبت بأن . 2

ذلك ھو السبب المباشر والفعال الذي أدى إلى الضرر.

التلف الذي یصیب الإطارات إذا لم یقع في نفس الوقت تلف للمركبة المؤمن علیھا .. 3

الفقد أو التلف الذي یلحق بالمركبة من الحوادث الناجمة عن :. 4

استعمال المركبة في غیر الأغراض المحددة في طلب التأمین الملحق بھذه الوثیقة .أ. 

مخالفة القوانین إذا انطوت المخالفة على جنایة أو جنحة عمدیة وفقا للتعریف المنصوص علیھ في قانون العقوبات الاتحادي النافذ .ب. 

إذا ثبت استعمال المركبة أو استخدامھا في سباق أو اختبار شریطة أن یثبت أنھ السبب المباشر في وقوع الحادث .. 5

التلف الذي یلحق بالمركبة من الحوادث التي تقع أثناء قیادة المركبة بسبب سائق غیر مرخص لھ بالقیادة طبقا لقانون السیر والمرور، أو دون الحصول على رخصة . 6

قیادة لنوع/ فئة المركبة طبقا لقانون السیر والمرور ولوائحھ وأحكام ھذه الوثیقة أو السائق الذي انتھت صلاحیة رخصة قیادتھ ولم یتمكن من تجدیدھا خلال ثلاثین 

یوما من تاریخ الحادث، أو أن یكون الترخیص الممنوح لھ قد صدر أمر بإیقافھ من المحكمة أو السلطات المختصة أو بمقتضى لوائح المرور. ولا یسري ھذا الاستثناء في 

حالة المركبة المعدة للتأجیر طالما ثم إبرام عقد التأجیر مع من یحمل رخصة قیادة ساریة المفعول.

الفقد أو التلف الذي یلحق بالمركبة أو أي من أجزائھا من الحوادث الناجمة عن قیادة المركبة تحت تأثیر المخدرات أو المشروبات الكحولیة، أو العقاقیر المؤثرة في قدرة . 7

قائدھا على السیطرة على المركبة، إذا ثبت ذلك لدى الجھات المختصة أو باعتراف قائد المركبة، ولا یسري ھذا الاستثناء في حالة المركبة المعدة للتأجیر.

الفقد أو التلف الذي یحلق بالمركبة خا رج حدود المنطقة الجغرافیة المبینة في ھذه الوثیقة ما لم یصدر ملحق بامتداد التغطیة لتلك المنطقة .. 8

الحوادث التي تكون قد وقعت أو نشأت أو نتجت أو تعلقت بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة بالكوارث الطبیعیة مثل )الفیضانات أو الزوابع أو الأعاصیر أو ثوران . 9

البراكین أو الزلازل والھزات الأرضیة(.

الغزو أو أعمال العدو الأجنبي أو الأعمال الحربیة سواء كانت الحرب معلنة أو لم تعلن أو الحرب الأھلیة أو الإضراب أو الاضطرابات الشعبیة أو العصیان أو الثورة أو . 10

الانقلاب العسكري أو اغتصاب السلطة أو المصادرة أو التأمیم أو المواد والنظائر المشعة أو التفجیرات الذریة أو النوویة أو أي عامل یتصل بطریق مباشر أو غیر مباشر 

بأي سبب من الأسباب المتقدمة .

الفقد أو التلف الذي یصیب المركبة المؤمن علیھا في حال فقدان الشركة الحق في الرجوع على مسبب الضرر بسبب إقرار المؤمن لھ بالمسئولیة عن الحادث الذي لم یكن . 11

ھو المتسبب بھ وفي حال ثبت ذلك بعد أداء التعویض للمؤمن لھ فیحق للشركة الرجوع علیھ لاسترداد ما أدتھ إلیھ .

الفقد أو التلف الذي یلحق بالمركبة خارج الطریق وفقا لتعریف الطریق ما لم یصدر ملحق بامتداد التغطیة إلى خارج الطریق .. 12

الفصل الخامس: حالات الرجوع على المؤمن لھ
یجوز للشركة أن ترجع على المؤمن لھ أو قائد المركبة أو كلیھما بحسب الأحوال بقیمة ما تكون قد أدتھ من تعویض في الحالات

الآتیة:-

إذا ثبت أن التأمین قد عقد بناء على إدلاء المؤمن لھ ببیانات كاذبة أو إخفائھ وقائع جوھریة تؤثر في قبول الشركة تغطیة الخطر أو على سعر التأمین .. 1

إذا ثبت بعد دفع التعویض أنھ جرى استعمال المركبة في غیر الأغراض المحددة في طلب التأمین الملحق بھذه الوثیقة أو تجاوز الحد الأقصى للركاب المسموح بھ أو ثبت . 2

تجمیلھا بأكثر من الحمولة المقررة لھا أو إذا كانت حمولتھا غیر محزومة بشكل فني محكم أو تجاوز حدود العرض أو الطول أو العلو المسموح بھ، كل ذلك شریطة أن 

یثبت أنھ السبب المباشر في وقوع الحادث .

إذا ثبت بعد دفع التعویض أن ھنالك مخالفة للقوانین إذا انطوت ال مخالفة على جنایة أو جنحة عمدیة وفقا للتعریف المنصوص علیھ في قانون العقوبات النافذ . 3

المفعول في الدولة .

إذا ثبت أن الفقد أو التلف الذي لحق بالمركبة أو أي من أجزائھا ناجم بسبب وقوع المؤمن لھ أو شخص آخر سمح لھ بقیادتھا تحت تأثیر المخدرات أو المشروبات . 4

الكحولیة، أو العقاقیر المؤثرة في قدرة قائدھا على السیطرة على المركبة، إذا ثبت ذلك لدى الجھات المختصة أو باعتراف قائد المركبة، أما إذا كانت المركبة معدة للتأجیر 

فیتم الرجوع على قائد المركبة )المستأجر(.

إذا ثبت وقوع الحادث عمدا من المؤمن لھ أو قائد المركبة.. 5

إذا تسبب المقطورة أو نصف المقطورة أو شبھ المقطورة بحادث ولم یكن المؤمن لھ قد اتفق مع الشركة على وجود مقطورة .. 6

في حال كان الفقد أو التلف الذي لحق بالمركبة نتیجة عملیة سرقة أو سطو فیتم الرجوع على السارق فقط .. 7

الفصل السادس: إنھاء الوثیقة
للشركة إنھاء ھذه الوثیقة شریطة وجود أسباب جدیة تستوجب ھذا الإنھاء أثناء سریان الوثیقة وذلك بموجب إشعار كتابي یرسل إلى المؤمن لھ سواء بواسطة البرید . 1

الإلكتروني أو الفاكس أو بالید أو بخطاب مسجل وذلك قبل ثلاثین یوما من التاریخ المحدد للإنھاء على آخر عنوان معروف لھ لدى الشركة مع إخطار ھیئة التأمین 

بأسباب ھذا الإنھاء، وفي ھذه الحالة ترد الشركة إلى المؤمن لھ القسط المدفوع بعد خصم الجزء المتناسب مع المدة التي كانت فیھا الوثیقة ساریة المفعول .

للمؤمن لھ أن ینھي أحكام ھذه الوثیقة بإشعار كتابي یرسل إلى الشركة سواء بواسطة البرید الإلكتروني أو الفاكس أو بالید أو بخطاب مسجل وذلك قبل سبعة أیام . 2

من التاریخ المحدد للإنھاء، وفي ھذه الحالة ترد الش ركة إلى المؤمن لھ القسط المدفوع بعد خصم الجزء المتناسب مع المدة التي كانت الوثیقة ساریة فیھا وذلك وفقا 

لجدول المدد القصیرة رقم ) 4( بشرط ألا تكون ھناك أیة تعویضات دفعت للمؤمن لھ أو مطالبات معلقة بشأن ھذه الوثیقة أثناء فترة سریانھا وكان المؤمن لھ متسببا 

في الحادث أو أن الحادث یعزي لمجھول .

تعتبر ھذه الوثیقة منتھیة حكما في حال التلف الكلي للمركبة )الخسارة الكلیة( شریطة شطب تسجیلھا بتقریر تصدره إدارة المرور والترخیص یؤكد عدم صلاحیتھا  . 3

لاستعمال وقیام الشركة بتعویض المؤمن لھ حسب أحكام ھذه الوثیقة .
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جدول رقم )1( 

جدول رقم )3(

جدول رقم )2(

السنة

المدة لسريان الوثيقة

السنة

الستة أشهر الأخيرة من السنة الأولى الأولى

مدة لا تتجاوز شهر واحد

الثانية

مدة تتجاوز شهر ولا تتجاوز أربعة اشهر

مدة تتجاوز أربعة اشهر وال تتجاوز ستة أشهر

مدة تتجاوز ستة أشهر لا تتجاوز عشرة أشهر

مدة تتجاوز عشرة أشهر

الثانية

الثالثةالثالثة

الرابعةالرابعة

الخامسةالخامسة

سادسة وما فوقسادسة وما فوق

النسبة %

نسبة الاسترداد من القسط

النسبة %

-

%80

%10

%5

%70

%20

%10

%50

%25

%15

%30

%30

%20

لاشيء

%35

%30%40

نسب الاستھلاك )قطع غیار المركبات الخاصة(

)جدول المدد القصيرة( ببيان نسب الاسترداد من قسط التأمين

نسب االستهالك قطع غيار )مركبات الأجرة والمركبات العمومي ومركبات مكاتب 

التأجير(
المركبة

المركبات الخصوصي التي ال يزيد عدد ركابها المصرح بهم على )9( ركاب وال تزيد قيمتها 

عن )50،000( درهم.

لا يتجاوز مبلغ )350( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )700( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )1000( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )1200( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )1400( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )1500( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )1700( درهم / لكل حادث

لا يتجاوز مبلغ )4500( درهم / لكل حادث

المركبات الخاصة التي لا يزيد عدد ركابها المصرح بهم على )9(ركاب، والتي تزيد قيمتها عن 

)50،000(  درهم وال تتجاوز )100،000( درهم.

المركبات الخاصة التي لا يزيد عدد ركابها المصرح بهم على )9( ركاب، والتي تزيد قيمتها عن 

)100،000( درهم وال تتجاوز )250،000( درهم.

المركبات الخاصة التي لا يزيد عدد ركابها المصرح بهم على )9( ركاب، والتي تزيد قيمتها عن 

)250،000( درهم.

المركبات الخاصة التي لا يزيد عدد ركابها المصرح بهم على )9( ركاب، والتي تزيد قيمتها عن 

)500،000( درهم.

المركبات الخاصة التي يزيد عدد ركابها المصرح بهم عن )9( ركاب وال يتجاوز عن 12 راكب

المركبات الخاصة التي يزيد عدد ركابها المصرح بهم على )12( راكبا ومركبات االجرة ومركبات 

النقل التي ال تزيد حمولتها على )3( طن.

مركبات النقل التي تزيد حمولتها على )3( طن وحافالت الركاب والمركبات الصناعية المعدة 

للأشغال الإنشائية والأعمال الزراعية.

مبلغ التحمل

مبلغ التحمل

جدول رقم )4(
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القسم 3 
المنافع الإضافیة

لا تطبق المنافع الإضافیة التالیة إلا إذا زرد نص بھا في ملحق وثیقة التأمین خاصتكم، مع مراعاة نفس الشروط والأحكام والحدود الخاصة بوثیقة التأمین المذكورة .

3۔1 السیارة البدیلة
3-1-1 استحقاق نقدي لسیارة بدیلة

لا تطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة في ملحق وثیقة التأمین الخاصة بكم .

تدفع الشركة قیمة السیارة البدیلة )منفعة نقدیة( بحسب الحد الوارد في الملحق حتى 7 أیام على الأكثر مع مراعاة الشروط التالیة :

حینما تتعرض المركبة المؤمن علیھا لحادث وتحتاج إلى تصلیح بموجب مطالبة تأمین لدى مرأب معتمد من سكون، یحصل المؤمن علیھ على سیارة بدیلة )منفعة نقدیة( 

بموجب الشروط والأحكام التالیة:

لا تطبق ھذه المنفعة إذا ما رأت سكون شطب المطالبة أو اعتبارھا خسارة كاملة .. 1

تحُتسب أحقیة الحصول على تعویض اعتبارا من یوم تسلیم المركبة إلى المرأب والموافقة على إصلاح عواقب الحادث .. 2

لا تطبق المنفعة إلا على المركبات الخاصة والفردیة التي لا تستخدم لأغراض تجاریة .. 3

تشمل وثیقة التأمین المركبات المسجلة لدى الشركة والمقدمة إلى موظفیھا فقط في حالة تقدیم الشركة لتعھد بأن المركبة یستخدمھا شخص واحد فقط .. 4

تعُد فترة الحصول على الاستحقاق النقدي لسیارة بدیلة فترة محددة ویحق للمؤمن علیھ الاستفادة منھا لمدة 7 أیام بحد أقصى في واقعة واحدة أو عدة وقائع أثناء فترة . 5

سریان وثیقة التأمین، وبحد أقصى مطالبتین في عام وثیقة التأمین

3-1-2 منفعة تأجیر سیارة بدیلة
لا تطبق المنفعة التالیة إلا في حالة ذكرھا في جدول الوثیقة .

في حالة وقوع أي حادث مشمول بالتغطیة بموجب وثیقة التأمین، ستقدم الشركة لصالح المؤمن علیھ خدمة سیارة إیجار ھنا بالشروط والأحكام التالیة :

یمكن الاستفادة من منفعة تأجیر سیارة مماثلة للفترة المحددة بما یلي: ) 1( مدة الإصلاح الفعلیة للمركبة المؤمن علیھا، أو)2( إجمالي 10 أیام تقویمیة )متصلة أو غیر أ. 

متصلة( خلال مدة الوثیقة بأكملھا، أیھما أقرب. لتجنب الشك، من الواضح أنھ وبغض النظر عن عدد المطالبات/ الح وادث/ أیام الإصلاح الفعلیة، لا یمكن الاستفادة 

من منفعة استئجار سیارة إلا لفترة إجمالیة مدتھا 10 أیام تقویمیة طوال مدة الوثیقة بالكامل، وان أي استخدام للسیارة المؤجرة بعد إجمالي الفترة الممتدة على مدار 

10 أیام تقویمیة خلال مدة سریان الوثیقة یكون مقابل فاتورة تصدر لك وتتحمل أنت نفقة وتكلفة ذلك .

إذا ما أقرُت المركبة المؤمن علیھا كخسارة كلیة نتیجة التلف أو السرقة، فتتوقف ھذه المنفعة بمجرد ) 1( انقضاء مدة 10 أیام تقویمیة على النحو الموصوف في )أ( أعلاه ب. 

أو ) 2( فور تقدیم سكون عرضا لتسویة مطالبتك، أیھما أقرب .

لا تغُطي إلا المركبات الخاصة المؤمن علیھا والتي تكون ذات طبیعة غیر تجاریة.ت. 

لا تقدم السیارة المؤجرة إلا لاستخدا م الشخص المؤمن علیھ و/ أو زوجھ )زوجتھ(. ولا یطبُق ھذا الحد على المركبات الخاصة التي تكون ذات طبیعة غیر تجاریة ث. 

والمسُجلة لصالح الشركات .

لا تسُتخدم السیارة المؤجرة إلا في حدود دول الإمارات العربیة المتحدة .ج. 

لا تتوفر السیارات المؤجرة إلا كسیارة صالون یصل عمرھا حتى أربعة أعوام مزودة بمحرك سعة 1,3 إلى 2,0 لتر.ح. 

یتعین استلام السیارة المؤجرة من مكتب مزود خدمات تأجیر السیارات وإعادتھا إلیھ أو أي موقع آخر داخل دولة الإمارات العربیة المتحدة إذا ما تم الاتفاق على ذلك 	. 

خطیا على وجھ التحدید مع مزود خدمات تأجیر السیارات .

یطلب مزود خدمات تأجیر السیارات رخصة قیادة إماراتیة ساریة، بطاقة ھویة إماراتیة ساریة، صورة عن بطاقة ائتمان وتفویض مسبق، وعقد التأجیر الذي تمت د. 

قراءتھ والموافقة علیھ وتوقیعھ من جانبك تتحمل وحدك مسئولیة ضمان الامتثال الكامل لشروط وأحكام اتفاقیة/ عقد التأجیر، كما تكون أنت المسئول الوحید عن 

سداد أي تكالیف/ نفقات/ غرامات/ جزاءات/ نسبة تحمل قد تطبُق علیم بموجب اتفاقیة تأجیر السیارة مع مزود خدمات تأجیر السیارات.

لن تغطي الشركة أو تسدد أي تكالیف متعلقة بالوقود و/ أو خدمة سالك و/ أو رسوم صف السیارات و/ أو تلفیات و/ أو أي غرامات و/ أو عقوبات و/ أو خسائر و/ ذ. 

أو أضرار و/ أو مسئولیات تنشأ عن أو تتعلق باستخدامك للسیارة المؤجرة، أو أي تمدید لاستخدام السیارة المؤجرة بعد الفترة المعتمدة، وأي نسبة تحمل مطبقة أو أي 

رسوم أخرى أو مبالغ كجزء من اتفاقیة الإیجار المبرمة بینك وبین مزود خدمات تأجیر السیارات .

یجوز للشركة تقدیم بدل نقدي لا یتجاو ز- / 75 د. إ. للیوم الواحد في حالة عدم توفر سیارة للإیجار مع مزود خدمات تأجیر السیارات لأي سبب آخر. تحسب سكون ر. 

بناء على تقدیرھا المطلق البدل النقدي الواجب السداد بموجب ھذه المنفعة بناء على نوع المركبة المؤمن علیھا بموجب ھذه الوثیقة رھنا دوما للحد الأقصى للبدل 

النقدي الواجب السداد والذي یبلغ- / 75 د. إ. للیوم الواحد. یطبُق الحد الزمني الأقصى المبین في الفقرة )أ( أعلاه .

یوفر مزود خدمات تأجیر سیارات خارجي تعُینھ سكون، ولا تتحمل سكون أي مسئولیة و/ أو لا تكون مسئولة فیما یتعلق بالسیارة المؤجرة و/ أو مزود خدمات تأجیر ز. 

السیارات. تخلى سكون بموجبھ صراحة مسئولیتھا عن جمیع الالتزامات والمسئولیات المرتبطة.

3۔2 التغطیة على الطرق الوعرة
)لا تشمل ھذه التغطیة إلا السیارات الریاضیة متعددة الأغراض ذات إمكانیة السیر في الطرق الوعرة( لا تطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة في ملحق وثیقة التأمین 

الخاصة بكم، وتمتد وثیقة التأمین لتغطیة الخسارة أو الضرر الواقع على المركبة ذات التغطیة أثناء القیادة على الطرق الوعرة .

شروط محددة :
أ -    یحق للسیارات الریاضیة متعددة الأغراض والمزودة بإمكانیة الدفع الرباعي التغطیة .

ب-   یتحمّل المؤمن علیھ تحمل أساسي مقداره ضعف الحد المعیاري لوثیقة التأمین والمنصوص علیھ في ملحق الوثیقة في حالة المطالبة المقبولة الخاصة بالطرق الوعرة .

استثناءات خاصة :
لا یندرج ما یلي تحت نطاق تمدید تغطیة القیادة على الطرق الوعرة ولن تتحمل الشركة أي مسئولیة قانونیة تجاه سداد قیمة المطالبات عن الخسائر و/ أو الأضرار الناتجة 

عن ذلك :

أ .   المركبات من النوع التجاري

ب.  المركبات المستخدمة لأغراض تجاریة

ت.  الفعالیات التنافسیة و/ أو السباق ات

3۔3 الحوادث الشخصیة
لا تطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة في ملحق وثیقة التأمین الخاصة بكم .

من المفھوم والمتفق علیھ بموجب ذلك أن بالنظر إلى سداد قسط تأمین إضافي، تتعھ د الشركة بسداد تعویض وفقا للمقیاس المدرج أدناه بالنسبة لحالات الوفاة أو الإصابة 

الجسدیة التي تعرضّ لھا المؤمن علیھ وأي سائق یحمل رخصة قیادة یقود أي من المركبا ت الموصوفة في ملحق وثیقة التأمین المرفق بھذه الوثیقة أو أحدھما أثناء ركوبھما 

المركبة المؤمن علیھا أو خروجھما منھا أو أثناء الانتقال فیھا، حیث وقعت ھذه الإصابة أو الوفاة نتیجة وسیلة مرئیة خارجیة عرضیة عنیفة ینتج عنھا بعیدا عن أي سبب آخر 

)باستثناءأي علاج طبي أو جراحي نتیجة لتلك الإصابة( في غضون ثلاثة أشھر من واقعة الإصابة ما یلي :
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لا تتجاوز مسئولیة الشركة مبلغ 5,000 درھم إمارتي فیما یخص أي مطالبة أو إجمالي المطالبات التي تنشأ عن حادث واحد، ما لم ینص جدول وثیقتك على خلاف ذلك

 تحدیدا .

3۔5 الإصابة الشخصیة
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

ما لم ینص ملحق وثیقتك على خلاف ذلك، تدفع الشركة مبلغ 30,000 درھم للمؤمن علیھ و/ أو زوجتھ )أو لممثلھ القانوني في حالة وفاتھم( في حال تعرض المؤمن علیھ و/ أو 

زوجتھ أثناء صعودھم للمركبة المؤمن علیھا أو خروجھم منھا لإصابة جسدیة بطریق الخطأ والت تؤدي بشكل منفصل عن أي سبب آخر خلال ثلاثة أشھر تقویمیة من وقوع 

الحادث لأي مما یلي :

أ . الوفاة .

ب. فقدان الرؤیة التام والدائم في إحدى العینین أو كلتیھما دون إمكانیة العلاج .

ت. فقدان أحد أطراف الجسم أو أكثر كلیا بسبب البتر من نقطة الرسغ أو الكاحلین أو قبلھا أو الفقدان الدائم لإحدى الیدین او الساقین أو كلتیھما .

استثناءات خاصة :
لا تنطبق ھذه المنفعة إلا فیما یتعلق بالمركبات الخاصة المؤمن علیھا باسم شخص ولا تشمل ما یلي :

أ . الوفاة أو الإصابة الناجمة عن الانتحار أو محاولة الانتحار .

ب. أي شخص یزید عمره عن 70 عاما وقت وقوع الحادث .

ت. إذا تمت إدانة أي شخص یطالب بالتعویض بسبب حادث جریمة القیادة تحت تأثیر الخمور أو بسبب القیادة تحت تأثیر أي مخدر.

3۔6 النطاق الجغرافي )عمان وقطر(
لا تنطبق التغطية التالية إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثيقتك.

مع مراعاة خلاف ذلك لنفس الشروط والأحكام والاستثناءات والقيود الواردة في الوثيقه المذكورة، تمتد المنطقة الجغرافية للقسم 2 )الخسارة أو الضرر( بحيث تشمل سلطنة 

عمان وقطر.

يتم توسيع التغطية بموجب القسم 1 )مسؤولية الطرف الثالث( لتشمل سلطنة عمان وقطر فقط إذا تم إصدار البطاقة البرتقالية من قبل »سكون« قبل دخولك إلى هذه 

البلدان. البطاقة البرتقالية متاحة عند الطلب فقط 

3۔7 الكوارث الطبيعية والعواصف والفيضانات والإضرابات والشغب والاضطرابات المدنية
لن يتم تطبيق التغطية التالية إلا إذا كانت مدرجة في جدولك. 

يتم تمديد التغطية بموجب القسم 2 )الخسارة أو الضرر( لتغطية المستفيد فيما يتعلق بالخسارة أو الضرر الذي يلحق بالمركبة المؤمن عليها بسبب: 

الإضراب أو الشغب أو الاضطرابات المدنية التي لا تفترض نسبة أو ترقى إلى الانتفاضة الشعبية. أ. 

الفيضانات )بشرط عدم قيادة المركبة المؤمن عليها( أو العواصف أو الأعاصير أو الزوابع أو الأعاصير المدارية أو الزلازل أو الإضطرابات الطبيعية الأخرى.ب. 

قیود خاصة :
تصبح هذه التغطية والتعويض مستحق الدفع فقط عندما لا يكون الضرر أو الخسارة ناتجًا عن أو مرتبطاً بـ أو ناشئاً عن سلوك سائق المركبة أو أفعاله أو إغفاله أو إهماله أو 

سوء سلوكه. ]على سبيل المثال، القيادة عبر مسطح مائي أو محاولة تشغيل مركبة مغمورة بالفعل في الماء أو إيقاف المركبة في مواقع سابقة متضررة من الفيضانات، إلخ.

3۔8 الممتلكات الشخصیة
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

تدفع لك الشركة قیمة الخسائر أو الأضرار التي لحقت بالممتلكات الشخصیة بسبب حریق أو سرقة أو حادث أثناء وجود الأمتعة في سیارتك المؤمنة علیھا، على ألا یتجاوز 

الحد الأقصى للمبلغ المستحق بموجب ھذه المنفعة 5,000 درھم إماراتي فیما یتعلق بأي مطالبة واحدة أو مجموعة من المطالبات الناتجة عن حادثة واحدة .

فقدان كلي ودائم للرؤية في كلتا العينين  . 2

الوفاة أو العجز الكلي الدائم  . 1

200,000 درھم إماراتي

200,000 درھم إماراتي

200,000 درھم إماراتي

200,000 درھم إماراتي

100,000 درھم إماراتي

100,000 درھم إماراتي

تحُدد قیمة التعویض بالنسبة للشخص وعلى أساس النسبة المئویة 

للعجز الكلي الدائم المعتمد من مجلس طبي معتمد مضروبا فیھ مبلغ 

تأمین بقیمة 200,000 درھم إماراتي

فقدان كلي بالبتر الجسدي عند أو أعلى الرسغ في كلتا الیدین أو الكاحل في كلتا    . 3

القدمین أو إحدى الیدین مع إحدى القدمین  

فقدان كلي بالبتر الجسدي عند أو أعلى الرسغ في إحدى الیدین أو الكاحل في    . 4

إحدى القدمین مع فقدان كلي ودائم للرؤیة في إحدى العینین.  

فقدان كلي ودائم للرؤیة في إحدى العینین  . 5

فقدان كلي بالبتر الجسدي عند أو أعلى الرسغ في إحدى الیدین أو الكاحل في    . 6

إحدى الیدین أو الكاحل في إحدى القدمین  

عجز جزئي دائم لم یذُكر في الجدول الوارد في ھذه الوثیقة- أعلاه  . 7

مبلغ التعویضالمنفعة

قیود خاصة :
یستحق التعویض بموجب أي بند من البنود ) 1( إلى ) 6( حتى البند رقم ) 7( بشكل مستقل بالإضافة إلى أحد البندین ) 5( أو 6( أعلاه فیما یتعلق بكل شخص الناشئ أ. 

عن واقعة منفردة، على ألا تتجاوز إجمالي مسئولیة الشركة مبلغ 200,000 درھم ( خلال أي فترة تأمین واحدة .

لا یستحق أي تعویض أسبوعي إلا بعد التأكد من استحقاق المبلغ الإجمالي والاتفاق علیھ .ب. 

لا یستحق أي تعویض بتعرض المؤمن علیھ للوفاة أو الإصابة في حال كانت الوفاة أو الإصابة ناشئة أو ناجمة أو یمكن عزوھا بطریقة غیر مباشرة أو مباشرة، بشكل كلي ت. 

أو جزئي إلى أي مما یلي :

الإیذاء الذاتي المتعمد أو محاولة الانتحار أو المرض الجسدي و/ أو العقلي أو العجز .. 1

تعرض المؤمن علیھ لحادث أثناء وقوعھ تحت تأثیر الخمور أو المخدرات .. 2

لا یستحق التعویض إلا بعد موافقة المؤمن علیھ ویدفع بشكل مباشر إما للشخص المصاب أو لممثلیھ الشخصیین القانونیین الذین یعتبر استلامھم للتعویض بمثابة إبراء ت. 

كامل فیما یتعلق بالأضرار التي تلحق بذلك الشخص .

یجب ألا یزید عدد ركاب السیارة عند وقوع الحادث عھن الحد الأقصى لعدد الأشخاص المصر ح بھ، بمن فیھم السائق، والمنصوص علیھ في طارز السیارة .ث. 

لا یتم تغطیة العجز الكلي المؤقت الذي یمنع الشخص المصاب من المشاركة في أي مھنة تحقق منفعة .ج. 

3۔4 المصاریف الطبیة الطارئة
لن یطبُق الغطاء التأمیني الوارد فیما یلي إلا إذا كان مدرجا بجدول الوثیقة الخاص بك .

تدفع الشركة للمؤمن علیھ تكلفة المصاریف الطبیة الضروریة والمعقولة طبیا فیما یتعلق بأي إصابة بدنیة عارضة للمؤمن علیھ ولسائق المركبة المتسبب في الحادث والركاب 

الذین وظفھم المؤمن علیھ في حال إصابتھم أثناء العمل وبسببھ بینما ھم بداخل المركبة أو أثناء الصعود إلى أو النزول من المركبة المغطاة بالتأمین، باعتبارھا نتیجة مباشرة 

وفوریة للحادث الذي وقع للمركبة المغطاة بالتأمین، شریطة أن :
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استثناءات خاصة :
لن تكون الشركة مسئولة فیما یتعلق بأي مما یلي :

أ .   سرقة أي ممتلكات أثناء نقلھا في سیارة مفتوحة أو مكشوفة إلا إذا كانت في صندوق مغلق أو صندوق المقصورة مقفل .

ب.  أي ممتلكات مؤمن علیھا بموجب أي وثیقة تأمین أخرى.

ت. الخسارة الناجمة عن الأضرار التي تلحق بوثائق تذاكر الطوابع المالیة أو الأوراق المالیة .

ث. البضائع أو العینات المحمولة فیما یتعلق بأي تجارة .

3۔9 الأضرار التي تلحق بالزجاج الأمامي للسیارة )بدون تحمل( .
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

تعوض الشركة المؤمن علیھ في حالة حدوث كسر النافذة أو الزجاج الأمامي للسیارة المؤمن علیھا باستثناء الخدوش التي یتعرض لھا ھیكل السیارة الناتج عن الكسر عن تكلفة 

استبدال ھذه النافذة أو الزجاج الأمامي ولا یخضع أي مبلغ یتعلق بذلك لأي تحمل .

قیود خاصة :
شریطة ألا تتجاوز مسئولیة الشركة 3,000 درھم إماراتي )وما لم ینص ملحق وثیقتك على خلاف ذلك( فیما یتعلق بأي حادثة منفردة فلا تستحق أي زیادة ما لم تتجاوز الحد 

الأقصى .

3۔10 استبدال الأقفال
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

في حالة فقدان أو سرقة مفاتیح السیارة المؤمن علیھا أو جھاز إرسال القفل یتعین على الشركة دفع مبلغ لا یتجاوز 1,000 درھم إماراتي )ما لم ینص ملحق وثیقتك على خلاف 

ذلك( لاستبدال :

أ .    أقفال الباب وقفل التشغیل .

ب.   قفل الإشعال والقیادة .

ت.   جھاز إرسال القفل ونظام الإقفال المركزي .

قیود خاصة :
لا یجوز للشركة دفع تكلفة استبدال أي من أجھزة الإنذار أو غیرھا من أجھزة الأمن المستخدمة فیما یتعلق بالسیارة المؤمن علیھا .

3۔11 السرقة أثناء صف السیارة في الموقف
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

تلتزم الشركة بتعویض المؤمن علیھ عن السرقة التي تلحق بالمركبة المؤمن علیھا أثناء وجودھا تحت حفظ أو مراقبة الفناد ق أو مراكز التسوق التي لا تعود ملكیتھا للمؤمن 

علیھ أثناء قیام السائق المرخص لھ بقیادة المركبة بصف المركبة المؤمن علیھا .

شروط خاصة :
تستحق ھذه المنفعة بالشروط التالیة :

یرفع العمیل دعوى ضد الفندق/ مركز التسوق .أ. 

عدم تسلیم المركبة إلا إلى الشخص المفوض بعد إجراء التحقیق اللاز م.ب. 

أن یكون الشخص المخول سائق مرخص لھ .ت. 

ألا تكون ھذه المنفعة مشمولة بالتغطیة من قبل أي وثیقة تأمین أخرى .ث. 

قیود خاصة :
تقتصر ھذه المنفعة على مطالبة واحدة لكل سنة م ن سنوات سریان وثیقة التأمین

3۔12 الإصلاح لدى الوكيل 
إذا تم عرض إصلاح الوكيل في جدول الوثيقة الخاص بك، فسيتم توسيع التغطية لتشمل إصلاحات الأضرار العرضية لسيارتك المؤمن عليها لدى الوكلاء المعتمدين للشركة 

المصنعة داخل دولة الإمارات العربية المتحدة.

يتم ضم هذا الغطاء تلقائياً للمركبات المؤمن عليها الجديدة تمامًا في السنة الأولى من تسجيلها أو إذا كان عمر المركبة المؤمن عليها أقل من أو يصل إلى 12 شهراً.

إذا لم يكن لديك هذا الغطاء الموضح في جدول الوثيقة الخاص بك أو إذا كنت لا تستوفي الشروط المحددة المذكورة أدناه، فسنقوم باختيار أحد المرائب المعتمدة لدينا لإجراء 

الإصلاحات.

قیود خاصة :
لكي تكون تغطية الإصلاح لدى الوكيل قابلة للتطبيق، يجب استيفاء الشروط التالية:

في حالة التسبب في الحادث، يجب أن يكون السائق إما -أ. 

المؤمن له / حامل الوثيقة كما هو موضح في جدول الوثيقة.. 1

 فرد يزيد عمره عن 30 عامًا، ويحمل رخصة قيادة إماراتية سارية المفعول لأكثر من عام واحد )أو رخصة دولة أخرى لأكثر من عامين( من نفس نوع السيارة مثل   . 2

        السيارة المؤمن عليها 

يجب أن تكون المركبة مسجلة لدى الوكيل المعتمد في دولة الإمارات العربية المتحدة، خاصة إذا كانت السيارة ذات مواصفات غير خليجية أو استيراد خاص إلى دولة ب. 

الإمارات. لن تكون »سكون« مسؤولة عن أي تكاليف لتسجيل السيارة لدى الوكيل المعتمد في دولة الإمارات العربية المتحدة.

في حالة رفض الوكيل المعتمد في دولة الإمارات العربية المتحدة إصلاح السيارة المؤمنة بسبب عدم تسجيل السيارة في قاعدة البيانات الخاصة به، فسيتم إصلاح السيارة في أحد 

مرائبنا المعتمدة.

إذا لم يتم استيفاء الشروط المذكورة أعلاه، فلن يتم تطبيق غطاء الإصلاح لدى الوكيل.

إستثناءات محددة
لن يكون هذا الغطاء قابلاً للتطبيق:

في حالة وجود مطالبة المتسبب بالحادث ناجمة عن فرد )بخلاف حامل البوليصة( يقل عمره عن 30 عامًا وقت وقوع الحادث.أ. 

في حالة وجود مطالبة على المتسبب بالحادث ناجمة عن فرد )بخلاف حامل البوليصة( يزيد عمره عن 30 عامًا ولا يحمل رخصة قيادة إماراتية سارية المفعول لأكثر من ب. 

عام واحد )أو رخصة دولة أخرى لأكثر من عامين( من نفس نوع المركبة التي كانت عليها المركبة المؤمن عليها وقت وقوع الحادث.

في الحالات المذكورة أعلاه، سيتم إصلاح السيارة في أحد المرائب المعتمدة لدينا.

3۔13 ضمان حمایة الأصول الخاص بالسیارات
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

إذا كانت ملكیة السیارة المؤمن علیھا مسجلة لأول مرة وتم شراؤھا من وكیل معتمد وعمرھا أقل من ستة أشھر بحسب سنة التصنیع )ما لم ینص ملحق وثیقتك على خلاف 

ذلك( وسجلت بأنھا خسارة كلیة فتلتزم الشركة بدفع قیمة سیارة بدیلة جدیدة من نفس الماركة أو قیمة الشراء الأصلیة، أیھما أقل .

قیود خاصة :
ینطبق ھذا الحكم على المركبات الجدیدة من نفس الماركة وتخضع لمطالبة واحدة فقط لكل سنة من سنوات سریان الوثیقة .

3۔14 المسُاعدة على الطریق
لن یتم تطبیق الخدمة التالیة إلا إذا كانت مدرجة في جدول وثیقتك
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جدول المنافع :

البلاتینيالذھبيالفضيالأساسي/ طرف ثالثالخدمات المتوفرة

داخل الإمارة داخل الإمارة داخل المدينه داخل المدينه السحب نتيجة حادث

داخل المدينه داخل المدينه داخل المدينه داخل المدينه السحب نتيجة عطل

نعم نعم نعم نعم خدمة تعزيز البطارية

نعم نعم نعم نعم خدمة الإطارات المفرغة من الهواء

نعم نعم نعم نعم خدمة الأقفال

نعم نعم نعم نعم خدمة توصيل الوقود

800 500 400 لا خدمة الإزاحة والإستخراج

مرة واحدة في السنة مرة واحدة في السنة لا لا خدمة تجديد تسجيل المركبة

نعم نعم لا لا خدمة الطرق الوعرة

غير محدود غير محدود 3 مرات في السنه  3 مرات في السنه  حد الإستخدام

مرة واحدة في السنة لا لا لا خدمة الاستالم وتوصيل المركبة للصيانةالدورية 

الإمارات العربية المتحدة و دول 

مجلس التعاون

الإمارات العربية المتحدة 

و عمان

الإمارات العربية المتحدة الإمارات العربية المتحدة التغطية الجغرافية )الوثائق الصادرة في الإمارات 

العربية المتحدة(

المنافع :
1. خدمات سحب المركبة نتیجة حادث: في حالة وقوع حادث، سیقوم مزود الخدمة بسحب المركبة إلى ورشة الوكیل أو إلى أقرب مرآب مُعتمد من قبل سكون وبحسب 

نوع الخطة الخاصة بالعمیل .

تقریر شرطة ساري المفعول إلزامي للاستفادة من ھذه الخدمة في حالة وقوع حادث .

2. خدمة سحب المركبة نتیجة الأعطال المیكانیكیة: في حالة حدوث مشكلة میكانیكیة، سوف یقوم مزود الخدمة بسحب المركبة إلى ورشة الوكیل أو إلى أقرب مرآب 
مُعتمد من قبل سكون وبحسب نوع الخطة الخاصة بالعمیل .

3. خدمة تعزیز/ تقویة البطار یة: إذا نفدت بطاریة المركبة لأي سبب من الأسباب، فسیقوم مزود الخدمة ببدء تشغیل المركبة لتمكین العمیل من مواصلة رحلتھ )لا یتم 
توفیر بطاریة جدیدة و/ أو استبدال البطاریة(، أو یقوم مقدم الخدمة بسحب المركبة إلى ورشة الوكیل أو إلى أقرب مرآب مُعتمد من قبل سكون وبحسب نوع الخطة الخاصة 

بالعمیل .

4.خدمة الإطارات المفُرغة من الھواء: یقوم مزود الخدمة بتغییر الإطار المف رغ بإطار احتیاطي إذا لم یتوفر إطار احتیاطي مع العمیل، فسیقوم مزود الخدمة بسحب 
المركبة إلى أقرب ورشة أو إلى أقرب مرآب مُعتمد أو أقرب محل لبیع وتصلیح الإطارات. لا إطار جدید و/ أو استبدال سیتم توفیر ه .

5. خدمة الأقفال: إذا كانت المفاتیح داخل المركبة، فسیقوم مزود الخدمة بمحاولة الوصول إلى المفتاح لتمكین العمیل من مواصلة رحلتھ، یعتمد إتمام ھذه الخدمة على 
طراز المركبة ونوعھا فبعض المركبات الحدیثة قد لا یتمكن من فتحھا سوى الوكیل.

6. خدمة توصیل الوقود: سوف یقوم مزود الخدمة بتسلیم الوقود مباشرة إلى العمیل في حالة نفاذ الوقود، یدفع العمیل تكلفة الوقود فقط .

7. الإزاحة والاستخراج: في حالة حدوث عطل أو حادث للمركبة المؤمن علیھا، سیرتب مزود الخدمة لإزاحة أو استخراج المركبة مما یستلزم استخدام رافعة.
الح د الأقصى للمبلغ المستحق ھو: )حسب جدول المنافع ( لن یتم دفع أي مبلغ بموجب ھذه الخدمة فیما یتعلق بتكالیف إصلاح المركبة.

8. خدمة تجدید تسجیل المركبة: تشمل ھذه الخدمة استلام وتسلیم المركبة المؤمن علیھا من مكان العمیل لإتمام الإجراءات القانونیة لتسجیل المركبة لدى سلطة المرور 
المختصة. یتحمل العمیل فقط الرسوم الحكومیة لفحص المركبة ورسوم التسجیل. للاستفادة من خدمة تجدید تسجیل المركبة، یجب على العمیل الحجز قبل 48 ساعة وتقدیم 

المستندات والمعلومات التي تطلبھا إدارة المرور، یتحمل العمیل مسئولیة تسویة جمیع المخالفات المروریة ورسوم إدارة المرور الأخرى، سیأخذ مزود الخدمة مفتاح المركبة 

والمستندات من العمیل من مكان محدد على النحو المتفق علیھ. سیتم أخذ المركبات فقط من المدینة التي تم تسجیلھا فیھا، وتكون خدمة التجدید قابلة للتطبیق لمحاولة 

واحدة فقط، في حالة عدم اجتیاز المركبة عند الفحص یتم إرجاع المركبة مع ملاحظات مكتب التسجیل. لا تطبق خدمة تجدید وتسجیل المركبات على التصدیر أو البیع أو

نقل ملكیة المركبات ولا تنطبق على المركبات التجاریة أو الدراجات الناریة.

9. المساعدة على الطرق الوعرة: سیتم توفیر خدمة المساعدة على الطرق الوعرة فقط في حالة تعطل المركبة أو وقوع حادث أثناء القیادة الاعتیادیة، إذا تعذرت قیادة 
المركبة بسبب حادث أو عطل میكانیكي، سیقوم مزود الخدمة بسحب المركبة إلى أقرب مركز خدمة، یعتمد الوقت اللازم للوصول إلى مكان العمیل لتقدیم المساعدة على 

الموقع وإمكانیة الوصول إلى المركبة. یتم استبعاد المركبات المشاركة في أي حدث أو رالي صحراوي. تقتصر خدمة المساعدة في على الطرق الوعرة فقط خلال ساعات النھار 

لأسباب تتعلق بالسلامة ولا تغطي المركبات التجاریة والعملاء الذین یعملون في حقول النفط .

تشمل المساعدة على الطرق الوعرة إمكانیة السحب من المناطق الرملیة أو من الطرق الوعرة والسحب في الصحراء وسحب من مواقف السیارات في الطابق السفلي .

10 . خدمة الاستلام وتوصیل المركبة للصیانة الدوریة: سیتم تزوید العملاء المؤھلین بخدمة الاستسلام وتوصیل المركبة للصیانة الدوریة. ھذه الخدمة متوفرة لمرة واحدة 
في السنة مع حجز مسبق ب 48 ساعة.

11 . التغطیة الجغرافیة: سیتم تقدیم خدمة المساعدة على الطریق للعملاء في الإمارات العربیة المتحدة وضمن دول مجلس التعاون الخلیجي الأخرى بناءً على أھلیتھم. 
ستكون التغطیة الممتدة خارج دولة الإمارات العربیة المتحدة مجانیة لمسافة أول مائة كیلومتر من موقع السحب، وسیُفرض على العمیل بعد ذلك 3,00 درھم على كل 

كیلومتر إضافي، سیتم سحب جمیع المركبات إلى أقرب مرآب داخل ذلك البلد، وبالتالي لا یسًمح بالنقل المجاني بین الدول .

12 . الاستفادة من الخدمة وصلاحیتھا: برنامج المساعدة على الطریق مُتاح لجمیع الع ملاء وھو صالح لمدة 13 شھرا من تاریخ تفعیل وثیقة التأمین دون السماح 
بتمدیدھا .

13.نوع المركبات المشمولة: ستقتصر خدمات المساعدة على الطریق على جمیع المركبات التي یصل وزنھا الإجمالي إلى 3 أطنان، لا یسُمح بالخدمات المذكورة أعلاه للدراجات 
الناریة ومعدات الاستخدام الصناعي مثل الرافعات الشوكیة وعربات الجولف وغیرھا والمركبات المماثلة .

14 . داخل المدینة/ بین المدن: سیقتصر سحب الطرف الثالث والخطة الفضیة على )داخل المدینة( وسیتم سحب المركبات فقط إلى أقرب مرآب/ ورشة وكیل داخل حدود 
المدینة نفسھا ولیس داخل نفس الإمارة. تصنف أبو ظبي على أنھا ثلاث مدن :

مدینة أبو ظبي والمنطقة التابعة لھا .. 1

العین.. 2

المنطقة الغربیة .. 3

الخطة الذھبیة/ البلاتینیة، سیتم توفیر السحب من مدینة/ إمارة إلى مدینة/ إمارة أخرى .

الاستثناءات :
لن یكون مقدم الخدمة مسئولا عن تقدیم خدمات المساعدة على الطریق فیما یتعلق بما یلي :

خدمات لأي مركبة أخرى غیر المركبة المؤمن علیھا .أ. 

قطر المركبة المؤمن علیھا من مصلح إلى مصلح آخر أو إلى جھات أخرى.ب. 

توفیرھا قد یعرض حیاة أولئك الأشخاص الذین یعتزمون تقدیم الخطة للخطر.ت. 

طلب خدمة القطر/ السحب بین المدن من نفس المكان أو المنطقة التي سبق لمقدم الخدمة فیھا تسلیم المركبة .ث. 

شروط عامة :
یتم توفیر برنامج المساعدة ھذا من قبل مزود الخدمة .

لا تتحمل سكون أي مسئولیة و/ أو مسئولیة تجاه أداء/ عدم أداء مزود الخدمة، تخلي سكون مسئولیتھا صراحة من جمیع الالتزامات ذات الصلة فیما یتعلق بتقدیم الخدمة.

من خلال الاستفادة من أي من الخدمات/ المزایا كما ھو موضح في ھذا المستند، فإنك توافق بموجب ھذا على تعویض سكون عن أي تكالیف وأضرار/ أو التزامات متعلقة و/ 

أو ناشئة عن استفادتك لأي من ھذه الخدمات .

3۔15 یوم السباق
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .
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التعریف :
یوم السباق ھو غیر تنافسي كلیا )لا ینطوي على توقیت أو سرعة أو سباق( ینظم في حلبة دبي أوتودروم وحلبة مرسى یاس )معتمدة من الاتحاد الدولي للسیارات( حیث 

یمكن للأفراد الذین یحملون رخص قیادة إمارتیة ساریة قیادة السیارات المسجلة على طرق حلبة سباق دون قیود سرعة، ویجب على السائقین الالتزام بجمیع تعلیمات 

السلامة الواردة في بدایة كل یوم سباق .

یرجى ملاحظة: أن التغطیة التي توفرھا الوثیقة لیوم السباق محدودة التغطیة ولا تتقید بجمیع شروط التأمین القیاسیة على السیارات .

یوم السباق :
التلف الذي یلحق بالسیارة فقط بسبب حادث خارجي )على سبیل المثال، التأثیر( أثناء المشاركة في نشاط یوم المیدان المحدد .أ. 

الأضرار الناجمة عن حریق، ولكن في حال وقعت مباشرة بعد حادثة )على سبیل المثال، تأثیر الحریق( .ب. 

تحمل إضافي: 10 % من مبلغ المطالبة لضعف الحد الأدنى للزیادة المذكورة في الوثیقة .ت. 

المنطقة الجغرافیة :
یقتصر نطاق دولة الإمارات العربیة المتحدة على حلبة دبي أوتودروم وحلبة مرسى یاس )معتمدة من الاتحاد الدولي للسیارات (

قیود خاصة :

)ما لا یشملھ یوم السباق بالتغطیة(
الأضرار الداخلیة التي تلحق بالمحرك أو صندوق التروس أو ناقل الحركة.أ. 

الأعطال المیكانیكیة أو الكھربائیة أو الخاصة بالحاسوب أیا كان سببھا .ب. 

المسئولیة تجاه المشاركین الآخرین أو تجاه الغیر أو تجاه المسافرین أو أي أضرار تلحق بالممتلكات أو إصابة جسدیة .ت. 

قیادة السیارات في المنافسات- بمعنى آخر، السباقات و/ أو سباقات السیارات و/ أو اختبارات السرعة أو سباقات مؤقتة بسیارات دفع آلیة أیا كان نوعھا و/ أو شركتھا .ث. 

المواد الاستھلاكیة مثل الإطارات، الزیوت ، البطانات، وما إلى ذلك .ج. 

التكالیف الإضافیة المرتبطة بإصلاح أعمال الطلاء والشعارات المتخصصة ما لم یتم الاتفاق علیھا بشكل محدد .ح. 

الأضرار التي تلحق بجزء السیارة الداخلي كنتیجة مباشرة لتشغیل الوسادة الھوائیة .	. 

فقدان أو تلف السیارة أثناء قیادتھا من قبل أي شخص بخلاف الأشخاص المسجلین في حدث السباق .د. 

استثناءات أخرى :
لن تدفع الشركة قیمة المطالبات الناشئة عن أي مما یلي :

أي عمل احتیالي أو ینطوي على خیانة الأمانة أو إجرامي .أ. 

الأضرار الناجمة عن البلى أ و التلف التدریجي، ویشمل ذلك الأضرار التجمیلیة الخفیفة .ب. 

جمیع الممتلكات الشخصیة الأخرى )باستثناء معدات الحمایة الشخصیة المؤمن علیھا بأي صورة أخرى بموجب ھذه الوثیقة( والتي لا تعد جزء من ملحقات السیارة أو ت. 

       تجھیزاتھا أو التي تستخدم في فعالیات السباق/ یوم الاختبار .

الفقدان أو الضرر المؤمن علیھ بموجب أي تأمین آخر موجود بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر التأمین على السیارات أو العقارات .ث. 

فقدان القدرة على الاستخدام أو التأخیر في استخدامھا أو الخسارة التبعیة المترتبة على أي وصف بما في ذلك الصادرة أو التخلي .ج. 

فقدان أنظمة تسجیل الكمبیوتر.ح. 

فقدان أو تلف السیارة أثناء استخدامھا .	. 

الخسارة الناجمة عن أي شكل من أشكال الأعطال المیكانیكیة أو الكھربائیة أو الأضرار أو دخول الماء أو الصدأ أو التأكسد أو عیب كامن أو خلل متأصل .د. 

الخسارة أو الأضرار التي تلحق بالزي الرسمي أو بدلة السباق أو الجلد أو الخوذة أو الأحذیة أو القفازات .ذ. 

الحوادث الشخصیة للسائق والركاب .ر. 

انخفاض القیمة السوقیة بعد الإصلاح .ز. 

3۔16 طلاءات/ ملصقات/ رسومات خاصة
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

في حالة تعرض السیارة المؤمن علیھا للفقدان أو التلف توافق الشركة على تعویض المؤمن علیھ عن التكلفة المعقولة لإصلاح أعمال الطلاء والملصقات والشعارات والرسومات 

الخاصة، وما إلى ذلك، أو استبدالھا أو إعادة تابتھا شریطة الاتفاق على مبلغ التأمین بشكل منفصل وقت إبرام التأمین .

باستثناء الملصقات الإعلانیة

3۔17 تغطیة الإضافات والتعدیلات، وما إلى ذلك
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك.

في حالة تعرض السیارة المؤمن علیھا للفقدان أو التلف توافق الشركة على تعویض المؤمن علیھ عن التكلفة المعقولة لإصلاح الإضافات والتعدیلات، وما إلى ذلك، أو استبدالھا 

أو إعادة كتابتھا شریطة دفع مبلغ التأمین بشكل منفصل وقت إبرام التأمین .

3۔18 ملحق الأدوات التجاریة
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

یردك ویوافق المؤمن علیھ أنھ بصرف النظر عما یتعارض مع ما ورد في ھذه الوثیقة فإن تغطیة الخلاطات والشاحنات المثبتة على الرافعة و/ أو المعدات أثناء عمل السیارة 

أو المعدات كأداة تجاریة تعتبر ملحقة بالتغطیة الواردة في المادة ) 2( من ھذه الوثیقة، شریطة ألا تكون الشركة تحت طائلة أي مسئولیة بموجب المادة ) 2( فیما یتعلق 

بالمسئولیة الناشئة عن أي مما یلي :

أ . الھبوط الأرضي أو الفیضان أو تلوث المیاه .

ب. اھتزاز أو إزالة أو إضعاف دعم أي ملكیة سواء كانت أرض أو بنایة .

ت. انفجار أي وعاء بسبب الضغط باعتبارھا جزءا من معدات ملحقة بالسیارة أو تشكل جزء منھا .

ث. الأضرار التي تلحق بالأنابیب أو الكوابل أثناء تشغیل السیارة و/ أو الأدوات و/ أو المعدات المرفقة المستخدمة كأداة تجاریة .

لا تتحمل شركة التأمین المسئولیة عن أول 4500 درھم إما راتي من أي مطالبة أو عدد من المطالبات الناشئة عن سبب واحد بموجب ھذا الملحق إلا أن ھذا الحكم لا ینطبق 

على المسئولیة المتعلقة بأي تشریعات مروریة للطرق التي تتطلب تأمینا أو ضمانا .

استثناء الأدوات التجاریة :
یدرك ویوافق المؤمن علیھ أن ھذه التغطیة التأمینیة لا تنطبق أثناء استخدام أي من المركبات المؤمن علیھا كأداة تجاریة .

3۔19 التحمیل والتفریغ
لا تنطبق التغطیة التالیة إلا إذا كانت مدرجة ضمن ملحق وثیقتك .

تعتبر الخسائر و/ أو الأضرار التي تلحق بالسیارة المؤمن علیھا والتي تحدث أثناء عملیات التحمیل/ التف ریغ بسبب تعرض الرافعة للكسر )أو( التعطل ملحقة بالتغطیة 

بموجب ھذه الوثیقة ولكن یستثنى من ذلك الأضرار التي تلحق بالرافعة نفسھا بسبب تعرضھا للكسر أو التعطل.

قیود خاصة:
المحمّل یقع ضمن المستوى المسموح بھ على النحو المحدد في بطاقة التسجیل.

Jack/ Boom/ Lifting یستبعد الغطاء أي نوع من الضرر الذي یلحق بمعدات .

القدرة على تحمل 70 طن المسموح بھا، بشرط أن تكون المركبة قادرة على تحمل ھذا الحد .
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